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Résumé

L’entrepreneuriat féminin est un moteur essentiel du développement économique dans la période consacrée a l'étude
(2018- 2023), mais les femmes entrepreneures rencontrent de nombreux obstacles. Le manque de financements, les
contraintes socioculturelles et I’absence d'un accompagnement adéquat limitent leur expansion. De plus, l'instabilité
économique et les conditions de travail précaires freinent leur contribution d la croissance locale.

Malgré ces défis, elles ont eu un impact significatif entre 2018 et 2023, en créant des emplois et en améliorant les
conditions de vie des ménages grice d leurs activités commerciales, agricoles et artisanales. Pour maximiser leur
contribution, il est nécessaire de renforcer les politiques de soutien, d’améliorer 'acces aux financements et de moderniser
les infrastructures.

Mots-clés : entrepreneuriat féminin, développement économique, financements, obstacles, impact.
Abstract

Women's entrepreneurship is a key driver of economic development in Tshangu, but female entrepreneurs face
numerous challenges. Limited access to funding, socio-cultural constraints, and a lack of institutional support hinder their
growth. Additionally, economic instability and precarious working conditions reduce their potential contribution to local
economic growth.

Despite these challenges, they have made a significant impact between 2018 and 2023 by creating jobs and
improving household living conditions through their activities in trade, agriculture, and craftsmanship. To maximize their
contribution, it is essential to strengthen support policies, improve access to financing, and modernize infrastructure.

Keywords : women's entrepreneurship, economic development, funding, challenges, impact.
INTRODUCTION

L’entrepreneuriat féminin est un levier essentiel du développement économique, en particulier dans les
économies en voie de structuration comme celle de la République Démocratique du Congo (RDC). A Kinshasa,
et plus précisément dans le district de Tshangu, les femmes entrepreneures jouent un role crucial dans la
dynamisation de I"économie locale, malgré les nombreux défis structurels et conjoncturels qu’elles rencontrent.
Ce district, qui regroupe les communes de Masina, Kimbanseke, N’'Djili, Maluku et N’sele, est I'un des plus
peuplés et constitue un centre névralgique de 'activité économique urbaine.

Depuis 2018, le contexte économique de Tshangu a été marqué par des transformations majeures,
notamment l'expansion du secteur informel, 'accroissement des initiatives entrepreneuriales féminines et
I'impact des crises socio-économiques, dont celle liée a la pandémie de COVID-19. Les femmes entrepreneures,
majoritairement actives dans le commerce, I’agroalimentaire, 1’artisanat et les services, ont su développer des
stratégies d’adaptation pour surmonter ces défis et contribuer au développement socio-économique de leur
district!.

Toutefois, malgré leur apport significatif en termes de création d’emplois et de richesse, elles sont
confrontées a des contraintes majeures telles que 1’acces limité au financement, le faible accompagnement
institutionnel et la précarité du cadre réglementaire encadrant leurs activités2. Ainsi, cette étude vise a analyser
le r6le des femmes entrepreneures dans le développement économique du district de Tshangu entre 2018 et
2023. Elle s’interroge sur I'impact réel de leurs initiatives, les opportunités et défis qu’elles rencontrent, ainsi
que les politiques publiques mises en place pour soutenir leur autonomisation économique?.

A travers cette analyse, cette étude entend mettre en lumiere I'importance des femmes dans le tissu
économique de la Tshangu et formuler des recommandations pour un meilleur accompagnement de leurs
initiatives.

1 Banque mondiale. Le secteur informel en République Démocratique du Congo : défis et perspectives. Rapport, 2021.

2 ONU Femmes. Autonomisation économique des femmes en Afrique subsaharienne : études de cas et recommandations.
Rapport, 2022.

3 Ministére du Genre, Famille et Enfant, RDC. Rapport sur la participation économique des femmes en RDC. 2023.
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Pour une meilleure intelligence de cet exposé, nous allons présenter en premier un cadre méthodologique
(i) présenter les enjeux sur le role des femmes entrepreneures dans le développement économique du district
de la Tshangu (ii), exposer certains réles indicateurs des femmes entrepreneures a la posture du district de la
Tshangu au coeur des enjeux du développement économique provincial de Kinshasa (iii), et les perspectives
pour "amélioration féminine au développement économique du district de Tshangu (iv), avant de tirer une
petite conclusion.

I. CADRE METHODOLOGIQUE

Sous l'angle méthodologique, la présente étude a exploité exclusivement 1'approche qualitative. Le
recueil des données a été réalisé grace a I’exploitation, tour a tour, d"une série de techniques appropriées. Il s’est
agi successivement des entretiens semi-directifs réalisés avec des femmes entrepreneures. Ensuite, de focus
groups ont été animés avec des cheffes d’entreprises et des représentantes institutionnelles. L’ option levée a été
celle de favoriser les échanges et le partage d’expériences entre les participantes, permettant ainsi d’identifier
des tendances communes, des problématiques partagées et des pistes d’amélioration. Enfin, 1'exploitation de
diverses sources écrites, nous a permis de dégager plusieurs réflexions et conclusions qui ont étoffé les opinions
livrées par nos informateurs sur le terrain.

A tout cela s’est ajouté 'apport de NVivo qui est un logiciel d’analyse de données qualitatives ; il a permis
d’organiser, coder et analyser des informations textuelles et audiovisuelles. Ce logiciel a facilité le traitement
des entretiens et des documents en identifiant automatiquement des tendances et des relations entre les thémes
abordés. Son utilisation a amélioré la rigueur et la systématisation de I’analyse des données qualitatives. Bref,
ces techniques et outils combinés assurent une analyse approfondie et rigoureuse des dynamiques de
'entrepreneuriat féminin.

Les données de terrain ainsi réunies, ont été traitées grace a 1'approche d’analyse comparative. Cette
derniére a mis en perspective, les résultats obtenus en comparant différentes catégories d’entrepreneures,
contextes ou stratégies. En plus, elle a permis d’identifier des similitudes et des différences entre les
participantes, apportant ainsi une vision plus fine des dynamiques en jeu.

II. LES ENJEUX SUR LE ROLE DES FEMMES ENTREPRENEURES DANS LE
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE DU DISTRICT DE TSHANGU

L’entrepreneuriat féminin dans le district de la Tshangu constitue un moteur essentiel du développement
économique local. Toutefois, le réle des femmes entrepreneures est confronté a divers enjeux, tant structurels
que conjoncturels, qui influencent leur contribution a la croissance et a la résilience économique de la région.
Ces enjeux peuvent étre regroupés en plusieurs catégories : les défis liés a I’environnement économique, I’acces
aux ressources, la reconnaissance institutionnelle et les impacts socio-économiques de leurs activités.

2.1. L’acces limité aux financements et aux infrastructures économiques

Un des défis majeurs auxquels font face les femmes entrepreneures a Tshangu est 1'accés difficile au
financement. La majorité d’entre elles évoluent dans le secteur informel, ce qui les empéche souvent d’accéder
aux crédits bancaires en raison de ’absence de garanties et de la faible bancarisation de la population*. Selon
une étude de la Banque centrale du Congo, moins de 20 % des femmes entrepreneures en RDC ont acces a un
prét bancaire, limitant ainsi leurs capacités d’investissement et de croissance?.

Par ailleurs, I'insuffisance d’infrastructures économiques adaptées, telles que des marchés modernes, des
espaces de stockage ou des réseaux de distribution formalisés, constitue un frein majeur a ’expansion de leurs
activités.

2.2. La précarité du cadre réglementaire et I’environnement des affaires

Le district de la Tshangu est marqué par un cadre réglementaire peu favorable aux entrepreneures,
notamment en raison de la complexité des procédures administratives et fiscales. Beaucoup de femmes
préferent ainsi évoluer dans l'informalité pour éviter les lourdeurs bureaucratiques et les taxes élevées.

Selon un rapport de 1'Organisation Internationale du Travail (OIT), 70 % des entreprises détenues par
des femmes en RDC sont informelles, ce qui limite leur acces aux protections juridiques et aux avantages fiscaux
pouvant favoriser leur expansion®.

4 Banque centrale du Congo. Evaluation du financement des PME en RDC. Rapport, 2022.
5 Banque mondiale. Rapport sur I'accés des femmes au crédit en RDC. 2021.
® Organisation Internationale du Travail (OIT). L économie informelle en RDC : défis et perspectives. 2022

MES-RIDS, n©139, vol. 1., Mars - Avril 2025 wwwmestids.otg



Monvements et Enjenx: Socianx: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales 245

En outre, les politiques publiques d’accompagnement de I'entrepreneuriat féminin restent
insuffisamment mises en ceuvre, bien que plusieurs initiatives aient été annoncées par le gouvernement et ses
partenaires au développement’.

2.3. L’impact socio-économique des initiatives féminines

Malgré ces défis, 1'entrepreneuriat féminin joue un roéle fondamental dans la réduction du chomage et
I'amélioration du niveau de vie a Tshangu. Les femmes entrepreneures participent a la création d’emplois
directs et indirects, notamment en intégrant des jeunes et d’autres femmes dans leurs chaines de valeur.

D’aprés une enquéte menée par ONU Femmes, les revenus générés par les entreprises féminines sont
majoritairement réinvestis dans 1’éducation des enfants, la santé et I'amélioration des conditions de vie des
ménages®. Cette réalité fait des femmes entrepreneures des actrices clés du développement social en plus de
leur role économique.

2.4. Les opportunités et les perspectives de développement

Malgré ces nombreux défis, des opportunités existent pour renforcer I'impact des femmes entrepreneures
a la Tshangu. Le développement du numérique et du mobile banking permet progressivement aux
entrepreneures d’accéder a des services financiers alternatifs, comme les microfinances et les plateformes de
prét en ligne.

De plus, I'émergence de réseaux et coopératives de femmes entrepreneures favorise la mutualisation des
ressources et le partage d’expériences. Selon une étude du PNUD, les entrepreneures regroupées en
associations ont 30 % plus de chances d’accéder a des financements et de stabiliser leurs activités®.

Enfin, la mise en place de politiques publiques plus inclusives et I'accompagnement des organisations
internationales pourraient permettre de structurer davantage les activités entrepreneuriales féminines,
garantissant ainsi leur contribution durable au développement économique du district de la Tshangu.

Les femmes entrepreneures de la Tshangu jouent un role crucial dans I’économie locale, en générant des
emplois et en améliorant les conditions de vie des populations. Toutefois, elles font face a des défis structurels
majeurs, notamment 1'accés aux financements, la précarité du cadre réglementaire et la faible reconnaissance
institutionnelle. Il est donc nécessaire de renforcer les politiques d’accompagnement et de promouvoir des
initiatives favorisant leur autonomisation financiere.

III. ROLES INDICATEURS DES FEMMES ENTREPRENEURES A LA POSTURE DU DISTRICT DE LA
TSHANGU AU C(EUR DES ENJEUX DU DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE PROVINCIAL DE
KINSHASA

L’entrepreneuriat féminin dans le district de la Tshangu est un moteur essentiel du développement
économique de la province de Kinshasa. Face aux défis économiques et sociaux, les femmes entrepreneures de
ce district jouent un role stratégique dans la consolidation de la résilience économique, la création d’emplois,
I'amélioration des conditions de vie et la structuration des chaines de valeur locales. Leur contribution se
manifeste & travers plusieurs roles clés qui influencent I"évolution économique et sociale de la province.

3.1. Un levier de dynamisation du tissu économique local

Les femmes entrepreneures du district de la Tshangu contribuent significativement a la structuration du
tissu économique local, notamment a travers des activités commerciales, artisanales et agroalimentaires. Elles
assurent une distribution efficace des biens et services de premiére nécessité, facilitant ainsi
I'approvisionnement des habitants de Kinshasa.

D’aprés une étude de la Banque mondiale, pres de 65 % des échanges commerciaux des marchés de
Kinshasa sont alimentés par des entrepreneures opérant dans des districts périphériques comme Tshangu™.
Cela souligne leur role clé dans le maintien des flux économiques intra-provinciaux et leur impact sur la stabilité
des prix et 'accessibilité des biens essentiels.

3.2. La création d’emplois et la réduction du chémage

L’entrepreneuriat féminin est un important pourvoyeur d’emplois dans la province de Kinshasa,
particuliéerement dans le secteur informel. A Tshangu, les activités générées par les femmes permettent

" Fonds Monétaire International (FMI). Réformes économiques et inclusion des femmes entrepreneures en Afrique
centrale. 2021

8 ONU Femmes. Autonomisation économique des femmes en RDC. Rapport, 2022.

® Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD). Femmes entrepreneures et développement durable en
Afrique subsaharienne. 2020.

10 Banque mondiale. Rapport sur les dynamiques du commerce urbain en RDC. 2021.
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d’absorber une partie de la main-d’ceuvre non qualifiée, réduisant ainsi le taux de chomage élevé qui caractérise
ce district.

Selon un rapport du Ministere de I'Emploi, Travail et Prévoyance sociale de la RDC, les micro-entreprises
dirigées par des femmes dans Tshangu générent environ 40 % des emplois informels de la province!. Ces
initiatives jouent donc un role clé dans I'insertion socio-économique des jeunes et des femmes, limitant ainsi la
précarité et la dépendance aux emplois publics.

3.3. L’inclusion financiére et I'innovation économique

L’autonomisation financiere des femmes entrepreneures a Tshangu participe a la modernisation de
I'économie locale et provinciale. Avec la démocratisation des technologies financiéres (mobile money,
microcrédits, tontines digitales), elles ont progressivement amélioré leurs capacités de gestion et
d’investissement.

Une enquéte menée par ONU Femmes en 2022 révele que 80 % des entrepreneures a Tshangu utilisent
des solutions numériques pour leurs transactions financiéres, ce qui favorise leur intégration progressive au
secteur formel!2. Cette transition numérique renforce la compétitivité de leurs entreprises et améliore leur acces
aux financements alternatifs.

3.4. Une réponse aux crises et un moteur de résilience économique

Dans un contexte marqué par des crises économiques récurrentes, les femmes entrepreneures de la
Tshangu ont fait preuve d’une capacité d’adaptation remarquable. Elles développent des stratégies de
diversification de leurs activités et exploitent de nouveaux marchés pour maintenir leurs revenus et assurer la
pérennité de leurs entreprises.

Selon le Fonds Monétaire International (FMI), les entreprises dirigées par des femmes en RDC ont
démontré une plus grande résilience face aux chocs économiques, notamment en période de pandémie de
COVID-193. A Tshangu, cette résilience s’est manifestée par une augmentation des activités de production
locale, réduisant ainsi la dépendance aux importations et stabilisant certaines filieres économiques provinciales.

3.5. Un rdle social et un facteur de développement communautaire

Au-dela de leur impact économique direct, les entrepreneures de la Tshangu jouent un réle fondamental
dans le développement social de la province. Elles réinvestissent une grande partie de leurs revenus dans
I’éducation des enfants, la santé et les infrastructures communautaires.

D’aprés un rapport du Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD), les ménages
dirigés par des entrepreneures a Tshangu affichent une meilleure qualité de vie et un meilleur taux de
scolarisation des enfants que ceux dépendant exclusivement d’un emploi salariél4.

Par ailleurs, certaines femmes entrepreneures s'impliquent dans des initiatives de mentorat et de
formation, contribuant ainsi a la professionnalisation et a la montée en compétences des jeunes générations.

Le role des femmes entrepreneures dans le district de la Tshangu dépasse la simple dimension
économique : elles sont des actrices essentielles du développement de la province de Kinshasa. A travers la
création d’emplois, I'inclusion financiére, 'innovation et la résilience économique, elles participent activement
a la transformation du tissu économique provincial. Toutefois, pour maximiser leur impact, il est crucial de
mettre en place des politiques publiques favorisant leur acces au financement, a la formation et & un cadre
juridique plus structuré. Leur pleine reconnaissance et leur accompagnement renforceront encore davantage
leur contribution au développement de Kinshasa et, par extension, a celui de la République Démocratique du
Congo.

Iv. LES PERSPECTIVES POUR L’AMELIORATION FEMININE AU DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE DU DISTRICT DE LA TSHANGU

L’entrepreneuriat féminin dans le district de la Tshangu joue un role clé dans le développement
économique local. Cependant, pour renforcer son impact et favoriser l’autonomisation des femmes
entrepreneures, plusieurs perspectives d’amélioration peuvent étre envisagées. Ces perspectives concernent
notamment l'acces au financement, la formalisation des activités, le renforcement des capacités, I’amélioration
du cadre réglementaire et la digitalisation des entreprises féminines.

1 Ministére de ’Emploi, Travail et Prévoyance sociale, RDC. Etude sur | ‘emploi et I'économie informelle en RDC. 2022.
12 ONU Femmes. Transition numérique et inclusion financiére des femmes entrepreneures en RDC. 2022.

13 Fonds Monétaire International (FMI). Les entreprises féminines face aux crises économiques en Afrique centrale.
2021.

14 programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD). L ‘entrepreneuriat féminin comme levier de
développement social en RDC. 2020.
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4.1. L’amélioration de 1’accés aux financements et aux investissements

L’un des défis majeurs pour les femmes entrepreneures de la Tshangu est 1’acces limité aux financements.
Pour surmonter cette difficulté, il est essentiel de mettre en place des mécanismes de financement adaptés, tels
que des fonds de garantie spécifiques aux entrepreneures, des crédits des taux réduits et des partenariats avec
les institutions de microfinance.

Par ailleurs, la promotion des coopératives et des associations économiques de femmes peut faciliter
I'acces aux ressources financiéres en mutualisant les garanties et en augmentant leur crédibilité aupres des
banques. Des programmes de mentorat financier et de formation a la gestion budgétaire pourraient également
renforcer leur capacité a gérer efficacement les fonds et & maximiser la rentabilité de leurs activités.

4.2. La formalisation et la structuration des activités entrepreneuriales

La majorité des femmes entrepreneures de la Tshangu évoluent dans le secteur informel, ce qui limite
leur acces aux protections juridiques, aux marchés plus vastes et aux opportunités de croissance. La
formalisation de leurs entreprises permettrait non seulement de sécuriser leurs activités, mais aussi de
bénéficier d’un accompagnement institutionnel plus structuré.

Pour favoriser cette transition, il est important de simplifier les démarches administratives de création
d’entreprises, de réduire les cotits d’enregistrement et d’offrir des incitations fiscales aux entrepreneures qui
integrent le secteur formel. La mise en place de guichets uniques pour ’accompagnement des femmes
entrepreneures pourrait également faciliter leur enregistrement et leur mise en conformité avec les
réglementations en vigueur.

4.3. Le renforcement des capacités et la formation

L’acces a la formation et au renforcement des compétences est un facteur clé pour 'amélioration de
I'entrepreneuriat féminin & Tshangu. Il est nécessaire de multiplier les initiatives de formation en gestion
d’entreprise, en marketing, en comptabilité et en leadership afin de permettre aux femmes entrepreneures de
mieux structurer et gérer leurs activités.

Des partenariats entre les institutions de formation, les ONG et les associations de femmes
entrepreneures peuvent contribuer a la mise en place de programmes adaptés aux réalités locales.
L’apprentissage par le mentorat, les échanges d’expériences et les formations en ligne représentent également
des alternatives efficaces pour développer les compétences des entrepreneures, méme celles qui ne peuvent pas
se déplacer physiquement.

4.4. L’amélioration du cadre réglementaire et du climat des affaires

Un environnement économique favorable est essentiel pour garantir la réussite et la pérennité des
entreprises dirigées par des femmes. L’amélioration du cadre réglementaire passe par la mise en place de
politiques inclusives qui prennent en compte les besoins spécifiques des entrepreneures, notamment en matiére
de fiscalité, de protection juridique et de simplification des démarches administratives.

Les autorités locales peuvent jouer un role clé en facilitant ’accés aux infrastructures économiques,
comme les marchés modernisés, les espaces de coworking et les centres de formation spécialisés. De plus, la
lutte contre la corruption et I’extorsion administrative contribuerait a améliorer la confiance des entrepreneures
dans les institutions économiques locales.

4.5. La digitalisation et I'innovation comme leviers de croissance

La transition vers la numérique offre de nombreuses opportunités pour les femmes entrepreneures de la
Tshangu. L'utilisation des technologies digitales permet non seulement d’optimiser la gestion des entreprises,
mais aussi d’accéder a de nouveaux marchés a travers le commerce en ligne.

Encourager les entrepreneures a adopter les solutions de paiement mobile, les plateformes de vente en
ligne et les outils de gestion numérique contribuerait a accroitre leur compétitivité et a renforcer leur intégration
dans I"économie formelle. De plus, la sensibilisation aux avantages du e-commerce et la formation a I'utilisation
des outils numériques permettraient aux entrepreneures de la Tshangu d’exploiter pleinement le potentiel du
digital.

4.6. La mise en réseau et la collaboration entre entrepreneures

Le développement de I'entrepreneuriat féminin repose également sur la solidarité et la coopération entre
les entrepreneures. La création de réseaux d’affaires féminins, d’associations professionnelles et de plateformes
d’échange peut favoriser le partage d’expériences, 'accés aux opportunités et la création de synergies entre les
différents secteurs d’activité.

En renforcant ces dynamiques de collaboration, les femmes entrepreneures pourront mieux s’organiser
pour défendre leurs intéréts, négocier des conditions favorables aupres des institutions financiéres et bénéficier
de formations et d’accompagnements adaptés.
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Les femmes entrepreneures du district de Tshangu occupent une place centrale dans le développement
économique local, mais leur potentiel reste encore sous-exploité en raison des nombreux défis auxquels elles
font face. Pour améliorer leur impact et leur autonomisation, il est impératif de mettre en place des mesures
adaptées, allant de 1’acces aux financements a la digitalisation, en passant par la formation et la simplification
des démarches administratives.

En intégrant ces différentes perspectives dans les politiques publiques et les initiatives de
développement, I'entrepreneuriat féminin a Tshangu pourra pleinement jouer son role de moteur de croissance
économique et de transformation sociale.

CONCLUSION

L’entrepreneuriat féminin dans le district de la Tshangu représente un levier essentiel du développement
économique et social. Malgré les nombreux défis auxquels elles sont confrontées - acces limité aux
financements, cadre réglementaire contraignant, précarité des infrastructures et faible reconnaissance
institutionnelle - les femmes entrepreneures jouent un réle central dans la dynamique économique locale. Elles
contribuent non seulement a la création d’emplois et a la réduction du chémage, mais aussi a I’amélioration des
conditions de vie des populations, renforgant ainsi la résilience économique du district et, par extension, de la
province de Kinshasa.

Toutefois, pour que leur impact soit pleinement optimisé, il est impératif de mettre en place des politiques
et des initiatives adaptées. L’amélioration de l'acces aux financements, la formalisation des activités, le
renforcement des capacités, la digitalisation et la mise en réseau des entrepreneures figurent parmi les
principales perspectives a exploiter pour leur autonomisation et la pérennité de leurs entreprises.

Ainsi, I'implication des autorités publiques, des institutions financiéres et des organisations de
développement est essentielle pour soutenir et accompagner ces femmes dans leur quéte de croissance et
d’innovation. En intégrant pleinement 1'entrepreneuriat féminin dans les stratégies de développement
économique, le district de la Tshangu pourra renforcer sa compétitivité et contribuer activement a 1’essor
économique de la ville de Kinshasa.
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