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LE ROLE TRANCHANT DE LA POLICE NATIONALE CONGOLAISE
DANS LA VILLE DE KINSHASA.

par
Lionel TSHITUNGA NTUMBA
Assistant et Apprenant en D.E.S., Faculté de Droit,
Université de Kinshasa

Résumé

La police nationale congolaise est un service public directement créé par la Constitution. Ceci révéle tout 'intérét
qu’elle représente en République démocratique du Congo, et dans tout Etat qui prone pour la promotion de I'Etat et de
la démocratie. Ce service, dont la mission essentielle est la protection des populations et de ses biens, représente une
condition de sécurité et de tranquillité publique. Dans un Etat de droit, la police nationale peut revétir plusieurs facettes.
Elle représente le lot des agents de police qui exécutent les décisions des acteurs de la police administrative. Pour les
cours et tribunaux, la police est désignée comme force publique parce qu’elle exécute les décisions rendues par les
juridictions. Cette somme de roles est la préfiguration d'un apport majeur dans la construction de I'Etat de droit. Mais,
cette affirmation doit évaluer, a tout le moins interroger dans la ville de Kinshasa.

Mots-clés : police, mission, responsabilité, Etat de droit
Abstract

The Congolese National Police is a public service directly established by the constitution. This reveals its
importance in the Democratic Republic of Congo, and indeed in any state that advocates for the promotion of the state
and democracy. This service, whose essential mission is the protection of the population and their property, is a
prerequisite for security and public order. In a state governed by the rule of law, the police can have several facets. It
represents the body of police officers who execute the decisions of administrative police officials. For the courts and
tribunals, the police are known as the public force because they enforce the judicial decisions rendered by the
jurisdictions. This multifaceted role foreshadows a major contribution to the building of the rule of law. But this
assertion must be evaluated, or at the very least questioned, in the city of Kinshasa.

Keywords : police, assignment, responsibility, rule of law
INTRODUCTION

Les missions dévolues au service public de la Police Nationale Congolaise sont essentiellement
tournées vers l'impératif de protection des personnes et de leurs biens. Ce qui suppose principalement le
maintien de l'ordre public et la protection des droits et libertés fondamentaux reconnus aux citoyens ; en
définitive, c’est assurer la sécurité des personnes et de leurs biens. L’Etat en tant que communauté organisée
congoit des stratégies indispensables pour atteindre ses missions qui consistent notamment en la protection
des droits et libertés fondamentaux de ses citoyens?.

En effet, aux termes de l'article 14 de la loi organique n°11/013 de la 11/08/2011 portant organisation
et fonctionnement de la PNC, les missions de la PNC ont un caractére a la fois préventif et répressif ; elles
s'exercent dans le cadre de la population.

Comparativement aux missions assignées aux Forces armées, le dénominateur commun demeure la
sécurité, mais a des degrés divers. Ainsi, les missions de la PNC sont subdivisées en missions ordinaires,
extraordinaires et spéciales.

Les missions ordinaires s’exercent dans le cadre du service normal de police. Elles ont pour but de
prévenir les troubles a 1’ordre public et les infractions, de constater celles-ci, d’en rassembler les preuves,
d’en rechercher et d’en identifier les auteurs et de les déférer devant I’autorité judiciaire compétente?.

Ces missions s’opérent quotidiennement sans qu’il soit besoin d'une réquisition de la part de
'autorité. Les missions ordinaires comprennent notamment les renseignements généraux, la lutte contre la
criminalité, le terrorisme et les violences liées au genre, la surveillance et la protection de I'enfant, la sécurité
routieére, des voies de communication et de transport, la surveillance physique des frontiéres, la participation
au secours de la population en cas de catastrophe et de sinistre, la sauvegarde de I'hygiéne et de la salubrité.

Les missions extraordinaires sont celles dont 1'exécution n’a lieu qu’en vertu de la réquisition écrite
émanant de I'autorité administrative ou de I'autorité judiciaire.?

INTUMBA MUSUKA Z.-R., Le droit a la santé : de I’'aménagement des politiques publiques et du service public de
santé vers I'émergence d’un droit pénal sanitaire en République Démocratique du Congo, Kinshasa, IADHD, 2022,
p.15.

2 KALALA MIPINGANI, Manuel de Grands services publics de I’Etat, Ed. CONGO-UNI, 2022, p. 137.

% Idem
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La Police Nationale Congolaise se trouve a la croisée des chemins. Dans I'exécution de ses missions,
elle est confrontée a I'impératif du maintien de 1'ordre public d'une part et d’autre part, au respect du
paradigme de promotion et de protection des droits et libertés fondamentaux des citoyens.

En effet, I'emploi par les unités de la PNC des moyens matériels adéquats pour le maintien de I'ordre
public dans des agglomérations peut conduire a la commission des actes attentatoires aux droits et libertés
fondamentaux des citoyens.

Cette situation entraine 'endossement de la responsabilité résultant de la commission des actes
répréhensibles commis par les unités déployées par la PNC. Cette responsabilité peut se concevoir pour
réparer les préjudices subis résultant des activités de la PNC.

Ainsi, I'examen de I'exécution du maintien et du rétablissement de 1"ordre public, de la responsabilité
des acteurs dans le maintien et le rétablissement de l'ordre public et 'analyse des pistes de solution des
missions assignées a la Police Nationale Congolaise sont les points qui seront développés dans cette étude.

I. EXAMEN DU MAINTIEN ET DU RETABLISSEMENT DE L'ORDRE PUBLIC

Il arrive généralement que I'ordre public soit troublé par des agissements des citoyens, car la vie en
société est dynamique. Ce qui nécessite absolument son rétablissement ; et c’est a la PNC qu’incombe cette
tache régalienne.

A ce sujet, I'article 2 de la loi organique n° 11/013 du 11 aott 2011 reconnait a la PNC le pouvoir du
rétablissement de I'ordre public, ainsi troublé, dans un climat ot elle peut étre en mesure d’ faire face, sans
le concours des unités des forces armées pour les hypothéses prévues a l'article 81 de la loi organique n°
11/013 du 11 aotit 2011 précitée.

La dispersion des manifestants sur la voie publique, présentant un danger public pour
I’administration, elle peut étre opérée a travers par les directions de la PNC, notamment la direction de la
sécurité publique et la légion nationale d’intervention* qui a la charge de déployer des mesures humaines et
matérielles suffisantes et nécessaires pour rétablir 'ordre public. Lors d’une telle opération, certaines
personnes trouvées sur le lieu peuvent étre arrétées pour étre déférées devant la justice ou relaxées selon le
cas.

Par ailleurs, certaines catastrophes naturelles peuvent troubler l'ordre public et la tranquillité
publique, telles que les inondations, les érosions de grande envergure, les tremblements de terre, les
effondrements des maisons, les éruptions volcaniques, le déplacement massif pour cause de guerre. Face a
ces situations, la PNC, associée a d’autres services de I'Etat, a le devoir d’intervenir pour rétablir 1'ordre
public troublé, a la hauteur de ses moyens, afin d’éviter son aggravation.

Ce n’est et la police administrative de la PNC qui a le pouvoir de rétablir I'ordre public troublé, mais
également la police judiciaire dans le cas ou1 il s'observe la commission de toute sorte d’infractions qui
constitue un trouble a 1’ordre public.

A cet effet, cette branche de la PNC doit mener les enquétes pour mettre la main sur leurs auteurs ou
bien se saisir directement d’eux en cas de flagrance. C'est dans le cadre de la confrontation entre le devoir
de maintien et/ou de rétablissement de I'ordre public et de la garantie de libertés fondamentales que se pose
la vraie question d’équilibre de I'Etat de droit.

Dans ses différentes interventions pour le maintien de 1'ordre public ou son rétablissement, la PNC
est astreinte a I'obligation de protéger les droits des citoyens. Elle doit également s’abstenir de poser des
actes superflus de nature a porter atteinte a ces prérogatives reconnues aux citoyens. Ces derniers ne doivent
pas étre atteints dans leurs droits, quelles qu'en soient les circonstances, hormis le cas de salut du peuple qui
passe comme loi supréme (salus populi suprema lex).

A ce niveau, force est de mentionner le cas de droits intangibles qui constituent le noyau dur des droits
de 'homme consacrés a l'article 61 de la Constitution du 18 février 2006 révisée. La PNC doit s’abstenir d’y
porter atteinte. Les écarts qui peuvent survenir lors de la répression instantanée pendant une mission
doivent, dans l'intérét de 1'Etat de droit, étre sanctionnés, sous peine de porter atteinte a I'Etat de droit et a
l'égalité de tous devant la loi, qui soutient également la notion de responsabilité collective.

II. DE LA RESPONSABILITE DES ACTEURS DANS LE MAINTIEN ET LE RETABLISSEMENT DE
L’'ORDRE PUBLIC

# Voir article 39 point 1 de la loi organique n°11/013 du 11 avril 2011, op.cit.
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La responsabilité administrative de la PNC est une responsabilité civile de 'administration et s’avere
une responsabilité patrimoniale ; I'administration a 1'obligation de réparer les dommages causés a des
victimes qui peuvent étre soit des tierces personnes ou ses agents ».5

Dans le cadre des opérations de maintien ou de rétablissement de 1'ordre public, les agents de la PNC
peuvent poser des actes qui causent des dommages aux administrés, lesquels obligent I’administration a les
réparer. Les hypotheéses envisageables sont celles de la responsabilité dont la faute incombe au service ou a
son agent et méme celles sans faute.

En d’autres termes, il y a d'une part, la responsabilité pour faute de service et, d’autre part, la
responsabilité pour faute personnelle de 'agent. La responsabilité administrative pour faute est celle qui
n’est engagée que lorsque le dommage causé résulte d’un acte répréhensible, d'un acte fautif a sa charge.®
Celle sans faute est objective, car le dommage causé ne résulte pas d’un acte fautif.

Selon le droit positif congolais, la faute de service est présentée de la maniére suivante : « 'Etat est
civilement responsable des conséquences dommageables des actes commis par I'agent dans 1'exercice ou a
'occasion de I'exercice de ses fonctions, sous réserve d"une action récursoire en cas de faute personnelle ».”

Ensuite, la loi n° 13/013 du 1°* juin 2013 portant statut du personnel de carriere de la police nationale
congolaise prévoit le régime de responsabilité fondée sur la faute personnelle de 'agent et celle du service.
En effet, conformément a l'article 173 de cette loi, « le policier répond, selon le droit commun, de la faute
lourde personnelle détachable du service. » Il est cependant exonéré de toute responsabilité en cas de faute
due au mauvais fonctionnement du service ».

Dans la pratique, les actes posés par les agents de la PNC lors de I'exercice de leurs fonctions,
notamment dans le cadre du rétablissement de 1'ordre public, peuvent causer des dommages aux
administrés.

Dans ce cas, 'administration peut engager sa responsabilité civile s’il est avéré que la faute commise
est directement liée au service, ce qui constitue un cas de faute de service, c’est-a-dire que les agents ont agi
dans le respect strict de leurs missions. Par exemple, 1'usage du gaz lacrymogene par un policier pour
disperser les manifestants a blessé une personne.

Un passant qui succombe a une balle tirée par un policier lors des affrontements avec une bande de
criminels. Tous ces cas d’illustration conduisent a la mise en ceuvre de la responsabilité civile de
I’administration.

Par contre, lorsque le dommage causé a une personne est le résultat de la faute commise par un agent
de la PNC, cette faute est personnelle et détachable du service selon le droit commun,®l engage sa propre
responsabilité personnelle. A ce propos, il doit étre recouru aux dispositions des articles 258 et suivants du
code civil congolais livre III et celles du code pénal congolais, s’il s’avere que la faute commise par le policier
a été préméditée.

Lors de la mise en ceuvre de la responsabilité pénale du policier, on a souvent I'habitude de solliciter
la condamnation civile de I'administration a la réparation des préjudices subis par la victime. La justification
est que I'Etat dispose d"un patrimoine siir pour garantir la réparation des dommages causés par ses agents,
méme si c’est une faute personnelle de 'agent. Dans ce cas, I'Etat a le droit de mener « une action récursoire
contre son agent en cas de faute personnelle ».

Par ailleurs, du c6té des citoyens, il convient de noter que les personnes qui ont été a la base des
dommages causés aux particuliers lors du maintien ou du rétablissement de 1’ordre public engagent leur
responsabilité pénale ou civile selon le cas.

C’est généralement le cas des actes de vandalisme posés par des manifestants ou un groupe
d’insurrection : le pillage, les casses des biens privés ou publics, les blessures des personnes... Ces individus-
la répondent de tous leurs actes selon les régles du code pénal.

> VUNDUAWE te PEMAKO F., Traité de droit administratif, op.cit., p.761.

® KABANGE NTABALA C., Droit administratif, Tome I, 2™ édition, revue, Kinshasa, Publications des facultés des
Droits des Universités du Congo ; Médias Paul, 2005, p.172.

" Voir Darticle 91 alinéa 4 de la 10i n°16/013 du 15 juillet 2016 portant statut des agents de carriere des services publics
de I’Etat, JORDC, 57¢™ année, Numéro spécial, Kinshasa-03 aodt 2016.

8 Voir article 173 alinéa 1° de la loi n°13/013 du 1* juin 2013, op.cit.

® Voir Particle 91 alinéa 4 de la loi n°15/013 du 15 juillet 2016, op.cit.
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Ainsi, 'administration peut engager sa responsabilité sans faute. Cette notion est définie comme une
responsabilité dans laquelle I’administration se voit engagée pour des dommages causés aux particuliers
lors de la réalisation des travaux d’intérét général.

Il s’agit d'une responsabilité pour risque créée par les agissements de 1’administration. Elle est
construite sur la théorie de « I'Etat-assureur ».

III. PISTES DE SOLUTION

La Ville de Kinshasa est la Capitale de la République Démocratique du Congo. Elle a le statut de
Province?. Elle se présente en une mégapole qui compte plus de quinze millions d’habitants selon les
statistiques. Le niveau de vie de ses habitants est varié en ce que la majorité qui vit dans un chomage déguisé
cotoie une minorité constituée des travailleurs du secteur tant public que privé.

Dans cette forte densité l'insécurité plus que se définir, se vit. Le dictionnaire Larousse 1'entend
comme étant un manque de sécurité.’ C’est un sentiment de vivre dans un environnement physique ou
social favorisant les atteintes aux personnes et aux biens.

Ainsi, les solutions idoines de la PNC peuvent étre :

3.1. Le respect des textes juridiques et des droits et libertés fondamentaux des citoyens dans 'exercice
de ses missions
Dans une démocratie, le contrat conclu entre le peuple et 'Etat repose sur I'idée selon laquelle « I'Etat
doit protéger et respecter les droits et libertés du peuple ». La raison d’étre de I'Etat est ainsi d’apporter aux
individus un minimum de sécurité leur permettant de s’épanouir.

Pour que la PNC puisse accomplir avec efficacité ses missions, le respect des textes juridiques la
régissant est plus qu'une nécessité, car « aucune société moderne ne peut prétendre a la stabilité politique si
elle n'est fondé sur la primauté de la regle juridique.'? Il s’agit, en d’autres termes, d’un Etat gouverné sur la
justice, imposent chacun une méme égalité de traitement devant la 10i2.13

En outre, il s’agit de préner la reconversion de la mentalité tant de gouvernants que de gouvernés.
Ceux-ci doivent accepter que le droit tienne leur action en état ».14

Cela permettra a la PNC de garantir la protection sérieuse des droits et libertés fondamentaux des
citoyens, car le respect des ceux-ci constitue le thermometre de température d’une société démocratique.’>
On peut inférer par-la que la société démocratique favorise I'épanouissement des droits et libertés
fondamentaux.

De nos jours, la consolidation d"un Etat de droit est aussi tributaire de la protection et la promotion
des droits et libertés fondamentaux. Le respect de la dignité et de la valeur humaine constitue la substance
des droits de 'homme. Ces derniéres jouissent sur le plan international, d"une légitimité qui leur confére un
poids moral incontestable et qui conduit les Etats et gouvernement, membres des Nations-Unies, a ratifier
des traités et a se soumettre librement aux obligations contraignantes en la matiere.’6

Tout cela n'est possible que dans la mesure ot il y a manifestation de toute activité qui se déploie avec
succes dans un Etat ». Dans cette volonté, I'exercice des missions assignées a la PNC ne pourrait pas
constituer un dispositif sécuritaire des droits et libertés publiques des citoyens.

0 KABUYA MUTEBA A. W. et TSHITUNGA NTUMBA L.D., Contribution a la vulgarisation de 1’organisation
territoriale congolaise : bilan et perspectives d’avenir neuf ans aprés ’installation de nouvelles Provinces, in KALUBA
DIBWA D., KABANGE NKONGOLO C-JR et KALALA MUPINGANI F, (sous la direction de), Etat de droit,
Administration et entreprises publiques dans la dynamique du développement, Vol. | Droit constitutionnel et Droit
administratif, Liber Amicorum Clément KABANGE NTABALA, New York, Barnes et Noble Press, 2025, p. 665

1 Larousse, dictionnaire de poche, RDC, édition 2010, P.388

12 ODIMULA LOFUNGUSO KOS’ONGENYI L., La justice constitutionnelle et la juridiction de la vie politique en
droit positif congolais, Paris, Harmattan, 2016, p.353.

13 1dem,

14 |bidem, pp.356.

15 NTUMBA MUSUKA Z., Droits humains et libertés publiques, Notes de cours, 2™ Licence, Faculté de Droit,
université de Goma, 2011, inédit, p.13.

16 Lire exposée des motifs de la loi organique n°13/011 du 21 mars2013 portant institution, organisation et
fonctionnement de la commission Nationale des Droits de I’'Homme, JORDC, n° spécial, Kinshasa -1 avril, 2013.
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3.2. La nécessité de la professionnalisation de la PNC
Dans les pays les plus avancés du point de vue de la modernisation de leurs institutions policiéres,
des réflexions ont été menées afin de mettre au point des dispositifs d’évaluation capables de prendre en
compte un plus large éventail d’activités de sécurité publique.”

Ainsi, la mise en ceuvre d'un diagnostic territorial de sécurité permet de contribuer a la modernisation
de la PNC. Ce systeme s’entend comme « une technique d’aide a l’élaboration de politiques de sécurité
publique. Il consiste a faire un tour d’horizon des menaces et des problemes qui affectent la sécurité dans
une certaine zone géographique. Il dresse un état des lieux des facteurs d’insécurité présente sur le territoire
et opére un inventaire des vulnérabilités et des besoins de protection ;18 il se fait 1'écho des préoccupations
et des attentes de la population en ce qui concerne la délinquance et les désordres. Il passe en revue les
capacités et les ressources dont disposent les acteurs locaux pour en améliorer la coordination et assurer une
meilleure prise en charge des problémes identifiés ».

Ce systéme a été appliqué en France, il a produit des résultats satisfaisants. Son avantage est qu’il
amene tous les acteurs de la sécurité publique a confronter et a croiser leurs idées sur les facteurs d’insécurité.
Il les pousse a réfléchir ensemble aux causes et aux conséquences des problémes identifiés, ainsi qu’a
s’entendre sur des objectifs conjoints et des programmes de travail en commun.?

En effet, le développement du secteur de la police et de la sécurité de toute nation, surtout aprés une
longue période dictatoriale émaillée de nombreux conflits armés comme dans le cas de la République
Démocratique du Congo, repose fondamentalement sur les bases d"une réforme structurelle et audacieuse.?

Une telle réforme ne peut véritablement étre et intégralement réalisée que par une organisation
rationnelle dudit secteur, susceptible de garantir a la fois son fonctionnement au-dela de toute conjoncture
politique, et d’assurer sa continuité et son efficacité par des structures viables et fiables, des équipements et
matériels adéquats, ainsi que par un renouvellement continu des hommes qui I’animent et qui n’ont d’intérét
que national.

Pour se faire une idée sur des agents de la police nationale de qualité, les indicateurs ci-apres doivent
étre présents et actifs :

- leurs relations avec le public sont établies sur 1'ouverture et le dialogue. Ils essaient de tisser des relations
de confiance avec 'ensemble de la population dans sa diversité ;

- ils sont capables d’aller vers les publics moins favorables a la police ;

- Ils sont a 1'écoute des besoins et demandes de sécurité des différentes catégories d’habitants, sans
exclusive. Ils prennent en compte les attentes du public dans leur action quotidienne et savent adapter
leurs pratiques ;

- ils s’investissent dans la recherche du renseignement opérationnel, tant judiciaire que de 1'ordre public,
al'occasion de leurs activités quotidiennes ;

- IIs contribuent a impulser un partenariat actif et constructif. Ils ont construit un réseau de partenaires
susceptibles d’agir. IIs connaissent le métier, les contraintes et les ressources de chacun d’entre eux.

CONCLUSION

Les services que rendent les agents de la Police Nationale Congolaise sont une grande contribution
dans l'effort de consolidation de I’Etat de droit. Il en revient d'en louer les efforts en République
démocratique du Congo et dans la ville de Kinshasa, ot la criminalité est un fléau quotidien.

Dans sa casquette d’organe répressif, la PNC parvient a commettre des actes qui remettent en question
les dogmes de I'Etat de droit. Dans de tels cas, il est essentiel d'établir les responsabilités afin que la violence,
en dehors de toute légalité, ne devienne pas le principe directeur des services de 1'Etat, qui sont parfois
autorisés a user de la force.

17 ODIMULA LOFUNGUSO L., de [’avénement de I’Etat de droit en Afrique centrale : cas dela République
démocratique du Congo sous la premiére République et sous la période de transition, Mémoire de D.E.A, en Droit
Public, Faculté de Droit, UNIKIN, 2005, pp.160-161.

18 DELPEUCH T., WUILLEUMIER A., PURENNE A., VASSILEVA M., Evaluer [’action de sécurité publique : une
approche qualitative a l'usage des professionnels de terrain, op.cit., p.25.

19 1dem,

20 NSAKA KABUNDA A. —M., « La réforme de al police nationale congolaise et la contribution des partenaires
internationaux » communication présentée lors du colloque organisé par le CODESRIA, Dakar, 2011, p.3.
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