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Résumé 

Cette étude analyse la perception des enseignants de la politique de gratuité de l’éducation de base dans la 
province éducationnelle de Kinshasa/Lukunga, ainsi que ses relations avec la motivation, le climat scolaire et les 
conditions socio-professionnelles. Fondée sur une approche quantitative corrélationnelle à l’aide du coefficient de 
Pearson, les résultats révèlent que la perception de la gratuité est multidimensionnelle. La perception positive, liée 
principalement à l'utilité sociale et à l'équité de la réforme, est significativement corrélée à la motivation intrinsèque et 
à la motivation extrinsèque identifiée, ainsi qu'à un climat scolaire favorable (r jusqu'à 0,393 ; p < 0,01). En revanche, 
les perceptions critiques relatives aux conditions de travail et à la qualité de l’enseignement présentent des relations 
mixtes avec la motivation, incluant des liens avec l’amotivation (r = 0,202 ; p < 0,01). Par ailleurs, la perception liée 
au statut social des enseignants est fortement associée à l’amotivation (r = 0,361 ; p < 0,01), traduisant un risque de 
désengagement professionnel. Globalement, les résultats montrent que si la gratuité de l’éducation de base est 
globalement acceptée dans son principe, son efficacité dépend fortement des conditions institutionnelles, des conditions 
de travail et de la reconnaissance du métier enseignant. 

Mots-clés : gratuité de l’éducation, perception, motivation professionnelle, enseignants, RDC 

Abstract 

This study examines teachers’ perceptions of the free basic education policy in the Kinshasa/Lukunga education 
province, as well as its relationships with motivation, school climate, and socio-professional conditions. Based on a 
quantitative correlational approach using Pearson’s correlation coefficient, the results reveal that the perception of free 
education is multidimensional. The positive perception, mainly linked to the social utility and equity of the reform, is 
significantly correlated with intrinsic motivation and identified extrinsic motivation, as well as a favorable school 
climate (r up to 0.393; p < 0.01). In contrast, critical perceptions related to working conditions and the quality of 
education show mixed relationships with motivation, including links with amotivation (r = 0.202; p < 0.01). 
Furthermore, perceptions related to teachers’ social status are strongly associated with amotivation (r = 0.361; p < 
0.01), indicating a risk of professional disengagement. Overall, the findings show that although free basic education is 
generally accepted in principle, its effectiveness strongly depends on institutional conditions, working conditions, and 
recognition of the teaching profession. 

Keywords : free education, perception, professional motivation, teachers, DRC 

INTRODUCTION 

L’accès universel à l’éducation constitue un objectif fondamental des politiques publiques éducatives 
contemporaines. En République Démocratique du Congo, la mise en œuvre de la gratuité de l’éducation de 
base s’inscrit dans cette dynamique visant à garantir l’égalité des chances et à réduire les inégalités sociales. 

Cependant, cette réforme s’accompagne de défis importants, notamment en ce qui concerne les 
conditions de travail des enseignants. L’augmentation des effectifs scolaires, l’insuffisance des 
infrastructures et les contraintes liées à la rémunération constituent autant de facteurs susceptibles 
d’influencer leur perception. 

La littérature en psychologie du travail montre que la motivation professionnelle est fortement 
influencée par les conditions d’exercice. Selon Frederick Herzberg (1959), les facteurs d’hygiène tels que le 
salaire et les conditions de travail jouent un rôle déterminant dans la satisfaction au travail. De même, Victor 
Vroom (1964) souligne que la motivation dépend de la perception du lien entre effort, performance et 
récompense. 

Dans ce contexte, cette étude vise à analyser la perception des enseignants de la gratuité de l’éducation 
de base et à examiner son influence sur leur motivation professionnelle. 
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I. MÉTHODOLOGIE 

Cette étude adopte une approche quantitative descriptive et explicative, visant à mesurer les 
perceptions et à analyser leur influence sur la motivation professionnelle. 

La population cible est constituée des enseignants du primaire dans la province éducationnelle 
Kinshasa-Lukunga. L’étude repose sur un échantillon de 205 enseignants sélectionnés selon une méthode 
d’échantillonnage raisonnée. 

Les données ont été collectées à l’aide d’un questionnaire structuré comportant neuf affirmations 
mesurées sur une échelle de Likert à quatre modalités (Likert, 1932) : 1 = Pas du tout d’accord ; 2 = Pas 
d’accord ; 3 = D’accord ; 4 = Tout à fait d’accord 

La validité de contenu a été assurée par l’alignement des items sur les objectifs de l’étude. La fiabilité 
de l’instrument repose sur la cohérence interne des items, conformément aux recommandations de C. R. 
Kothari (2004). 

Les données ont été analysées à l’aide de la méthode statistique corrélationnelle basée sur le coefficient 
de Pearson, afin d’examiner les relations entre les variables de motivation, de climat scolaire et de perception 
de la gratuité de l’éducation. Cette analyse s’inscrit dans une approche quantitative inférentielle.  

II. PRÉSENTATION DES RÉSULTATS 

Tableau I. Corrélations significatives entre motivation, climat et perception de la gratuité 

Variables en relation Coefficient (r) Significativité Interprétation 

Motivation intrinsèque ↔ Motivation identifiée 0,381 p < 0,01 Relation positive modérée 

Motivation intrinsèque ↔ Motivation introjectée 0,329 p < 0,01 Relation positive 

Motivation intrinsèque ↔ Motivation externe 0,310 p < 0,01 Relation positive 

Motivation identifiée ↔ Motivation introjectée 0,478 p < 0,01 Relation forte 

Motivation identifiée ↔ Climat interne 0,347 p < 0,01 Relation modérée 

Motivation introjectée ↔ Climat interne 0,431 p < 0,01 Relation forte 

Motivation externe ↔ Climat institutionnel 0,388 p < 0,01 Relation modérée 

Climat interne ↔ Climat institutionnel 0,438 p < 0,01 Relation forte 

Utilité sociale ↔ Motivation identifiée 0,376 p < 0,01 Relation modérée 

Utilité sociale ↔ Climat interne 0,393 p < 0,01 Relation modérée 

Conditions de travail ↔ Motivation identifiée 0,317 p < 0,01 Relation modérée 

Conditions de travail ↔ Amotivation 0,202 p < 0,01 Relation positive faible 

Statut social ↔ Amotivation 0,361 p < 0,01 Relation modérée 

Statut social ↔ Conditions de travail 0,322 p < 0,01 Relation modérée 

Motivation intrinsèque ↔ Conditions de travail 0,169 p < 0,05 Relation faible 

Motivation intrinsèque ↔ Statut social 0,151 p < 0,05 Relation faible 

Amotivation ↔ Climat interne 0,137 p < 0,05 Relation faible 

Les résultats issus de la matrice de corrélations de Pearson permettent d’analyser les relations entre 
la motivation des enseignants, le climat scolaire et institutionnel, ainsi que leur perception de la politique de 
gratuité de l’éducation de base dans la province éducationnelle de Kinshasa/Lukunga. L’interprétation met 
en évidence une structure relationnelle complexe, caractérisée par des associations significatives, positives 
et parfois ambivalentes entre les différentes variables. 
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III. ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS  

3.1. Relation entre motivation et perception positive de la gratuité 

Les résultats montrent que la dimension relative à l’utilité sociale et à l’équité de la gratuité (items 1 à 
3) est positivement corrélée à plusieurs formes de motivation. 

En effet, cette dimension est significativement associée à la motivation extrinsèque identifiée (r = 0,376 
; p < 0,01), à la motivation introjectée (r = 0,375 ; p < 0,01), ainsi qu’à la motivation intrinsèque (r = 0,245 ; p 
< 0,01). Elle est également liée au climat interne de l’établissement (r = 0,393 ; p < 0,01). 

Ces résultats indiquent que lorsque les enseignants perçoivent la gratuité comme une politique 
socialement utile et équitable, ils développent une motivation plus internalisée et s’inscrivent davantage 
dans une dynamique d’engagement professionnel. Cette perception positive constitue donc un facteur 
d’adhésion à la réforme éducative. 

3.2. Effets des conditions de mise en œuvre sur la motivation 

La dimension relative aux conditions de travail et à la qualité de l’enseignement (items 4 et 5) présente 
des relations contrastées avec les variables motivationnelles. 

Elle est positivement corrélée à la motivation extrinsèque identifiée (r = 0,317 ; p < 0,01), mais 
également associée à l’amotivation (r = 0,202 ; p < 0,01). Elle entretient en outre une relation positive avec la 
motivation intrinsèque (r = 0,169 ; p < 0,05) et le climat interne (r = 0,205 ; p < 0,01). 

Ces résultats traduisent une situation ambivalente. D’une part, les enseignants restent engagés malgré 
les contraintes structurelles, ce qui explique les corrélations positives avec certaines formes de motivation. 
D’autre part, l’existence d’une relation avec l’amotivation indique que les difficultés liées au surpeuplement 
des classes et à l’insuffisance des ressources pédagogiques contribuent à fragiliser l’engagement 
professionnel. 

3.3. Perception socio-professionnelle et désengagement 

La dimension relative au statut social et aux conditions socio-professionnelles (items 6 à 9) apparaît 
fortement liée à l’amotivation. 

L’impact sur le statut social (item 10) est significativement corrélé à l’amotivation (r = 0,361 ; p < 0,01), 
ainsi qu’aux conditions de travail et à la qualité de l’enseignement (r = 0,322 ; p < 0,01). Il est également 
associé au climat institutionnel (r = 0,254 ; p < 0,01). 

Ces résultats indiquent que la perception d’une dégradation du statut social de l’enseignant constitue 
un facteur important de désengagement professionnel. Les enseignants expriment ainsi un sentiment de 
perte de dignité, de reconnaissance insuffisante et de surcharge liée à la mise en œuvre de la gratuité. 

3.4. Rôle du climat scolaire et institutionnel 

Le climat interne et institutionnel joue un rôle structurant dans l’ensemble du modèle. 

Le climat interne est fortement corrélé à la motivation introjectée (r = 0,431 ; p < 0,01), à la motivation 
extrinsèque identifiée (r = 0,347 ; p < 0,01) et à la perception de l’utilité sociale de la gratuité (r = 0,393 ; p < 
0,01). 

De même, le climat institutionnel est positivement associé à la motivation intrinsèque (r = 0,355 ; p < 
0,01) et à la motivation extrinsèque externe (r = 0,388 ; p < 0,01), ainsi qu’au statut social (r = 0,254 ; p < 0,01). 

Ces résultats montrent que la qualité du climat organisationnel influence significativement la manière 
dont les enseignants interprètent et vivent la réforme de la gratuité de l’éducation. 

3.5. Synthèse générale des relations observées 

L’analyse globale met en évidence une structuration tripartite des effets de la gratuité : 

- une dimension d’adhésion, portée par la perception de l’utilité sociale (r allant jusqu’à 0,393 ; p < 
0,01) ;  

- une dimension ambivalente, liée aux conditions de mise en œuvre (r entre 0,169 et 0,317 ; p < 0,05 
et p < 0,01) ;  

- une dimension de désengagement, fortement associée au statut social (r = 0,361 ; p < 0,01).  

Cette configuration indique que la gratuité de l’éducation, bien qu’acceptée dans son principe, produit 
des effets différenciés selon les conditions organisationnelles et socio-professionnelles des enseignants. 

En somme, ces résultats démontrent que la perception de la gratuité de l’éducation de base à 
Kinshasa/Lukunga est un phénomène multidimensionnel et dynamique. Elle est positivement associée à 
l’adhésion aux principes d’équité sociale, mais également affectée par les contraintes structurelles et les 
enjeux de reconnaissance professionnelle. 
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Ainsi, l’efficacité de cette politique éducative dépend non seulement de son objectif d’accès universel 
à l’éducation, mais également de la capacité des institutions à garantir un climat scolaire favorable, des 
conditions de travail adéquates et une valorisation effective du statut des enseignants. 

CONCLUSION 

Cette étude avait pour objectif d'analyser la perception des enseignants de la politique de gratuité de 
l'éducation de base dans la province éducationnelle de Kinshasa/Lukunga, ainsi que ses liens avec les 
dynamiques motivationnelles et les facteurs organisationnels. Les résultats mettent en évidence une 
perception complexe et ambivalente de cette réforme. 

D’une part, la gratuité de l’éducation est globalement perçue de manière positive par les enseignants, 
en tant que politique sociale juste et équitable favorisant l’accès à l’éducation pour tous. Cette perception 
favorable est associée à des niveaux plus élevés de motivation internalisée et à un climat scolaire jugé plus 
favorable. 

D’autre part, l’étude révèle l’existence de contraintes importantes liées à la mise en œuvre de cette 
politique. Les conditions de travail difficiles, notamment le surpeuplement des classes et l’insuffisance des 
ressources pédagogiques, influencent négativement la motivation et peuvent favoriser l’amotivation. De 
plus, la perception d’une dévalorisation du statut social des enseignants apparaît comme un facteur majeur 
de désengagement professionnel. 

En définitive, bien que la gratuité de l’éducation de base soit largement acceptée dans son principe, 
son efficacité dépend fortement des conditions de son application. Ainsi, la réussite de cette politique 
nécessite non seulement des mesures d’accès à l’éducation, mais également un renforcement du climat 
institutionnel, une amélioration des conditions de travail et une valorisation effective du statut des 
enseignants. 

RÉFÉRENCES BIBLIOGRAPHIQUES 

- Banque Mondiale, Rapport sur l’éducation en République Démocratique du Congo, Washington, World Bank, 
2020. 

- DECI, E. L. et RYAN, R. M., « The “what” and “why” of goal pursuits: Human needs and the self-
determination of behavior », Psychological Inquiry, vol. 11, n°4, 2000, pp. 227–268. 

- DECI, E. L. et RYAN, R. M., Intrinsic motivation and self-determination in human behavior, New York, 
Plenum Press, 1985. 

- HERZBERG, F., The motivation to work, New York, Wiley, 1959. 

- KOTHARI, C. R., Research methodology: Methods and techniques (2e éd.), New Delhi, New Age 
International, 2004. 

- LIKERT, R., « A technique for the measurement of attitudes », Archives of Psychology, New York, 1932. 

- Ministère de l’Enseignement Primaire, Secondaire et Technique (MEPST), Politique de gratuité de 
l’enseignement primaire en RDC, Kinshasa, Gouvernement de la RDC, 2019. 

- VROOM, V. H., Work and motivation, New York, Wiley, 1964. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


