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SOCIALISATION A L'INSALUBRITE A KINSHASA
Lecture sociologique menée sur les maladies des mains sales au marché de Libération de Bumbu

par
Nancy DIAKALUA MPOLO

Chercheuse au Centre de Recherche en Sciences Humaines « CRESH »

et AEErenante en Sociologie de I'Université de Kinshasa.

Résumé

Cette étude s’efforce d’expliquer la socialisation des kinois face a l'insalubrité quotidienne des déchets au marché
de Libération dans la Commune de Bumbu ainsi qu’a leurs conséquences incalculables sur la santé et I'environnement.
Sur ce, cette normalisation de l'insalubrité a un cotit élevé sur le plan sanitaire. C'est ainsi, que cette étude veut proposer
des pistes réqulatrices pour la gestion des espaces publics.

Mots - clés : socialisation, insalubrité, maladies des mains sales, marchés
Abstract

This study seeks to explain the socialization of Kinshasa residents in the face of the daily insalubrity caused by
waste at the Libération market in the commune of Bumbu, as well as its incalculable consequences on health and the
environment. The normalization of insalubrity caries a high cost in terms of public health. Therefore, this study aims
to propose requlatory measures for the management of public space.

Keywords: socialization, insalibruty, diseases of dirty hands, market.
INTRODUCTION

La pollution de la ville de Kinshasa aujourd’hui en déchets de toutes sortes constitue I'une des
dimensions la plus aigiie, et l'insalubrité figure parmi les pathologies sociales dans le monde contemporain,
et la gouvernance des déchets sont devenue un casse- tete dans cette agglomération.

C’est dans le centre-ville que 1'on retrouve des poubelles dans les marchés, mais malgré cela, certains
Kinois continuent de jeter de déchets sur le sol. La majorité des marchés publics ne bénéficient pas d'un
systéme structuré de collecte des déchets. Le marché de Libération de la Commune de Bumbu, est menacé
par des déchets, et la population procede a vendre les aliments a méme le sol, parfois sur un objet sale mis
sur la boue, et les autres manipulent ’argent et les aliments sans pourtant se laver les mains, également pour
les femmes vendeuses des vivres frais tels que chinchards, poulets et autres, qui exposent les produits
alimentaires a co6té des immondices qui attirent des mouches. Ces mouches sont vecteurs des microbes,
fermentent la qualité de l'aliment et plusieurs vendeuses livrent leurs produits aux clients dans un
environnement malsain. Ces pratiques favorisent la propagation des maladies des mains sales et menacent
la santé des clients dans cet espace public de Kinshasa. Face a cette situation, les questions suivantes se
posent en ces termes :

—  Quelles sont les principales causes de la propagation des maladies des mains sales au sein du marché
Libération de Bumbu ?

—  Quelles stratégies adoptées pour mettre fin aux dégats ?

Les réponses provisoires formulées a ces questions sont : les causes des maladies des mains sales
affectent les vendeuses du marché Libération & Bumbu seraient attribuées au manque d’une politique de
I’évacuation des déchets et de la faiblesse du systeme de gestion de I'espace public ainsi que la réhabilitation
des marchés.

Pour limiter ces dégats, I'Etat doit s'impliquer et sanctionner les auteurs de cette situation, tout en
procédant a la sensibilisation des vendeuses de ce marché.et en recommandant I'implantation des décharges
des déchets dans les marchés Kinois.

En menant cette étude, l'objectif était de comprendre et d’analyser les pratiques insalubres
quotidiennes des vendeuses du marché Libération reproduites lors de la vente des produits alimentaires et
de préparer des remedes pour limiter ces dégats.

Hormis l'introduction et la conclusion, cet article est subdivisé en trois points. Le premier aborde la
circonscription des concepts, le deuxiéme est constitué de la démarche méthodologique et le troisiéme se
penche sur résultats d’enquéte

I. CIRCONSCRIPTION DES CONCEPTS

Les principaux concepts de base a définir sont les suivants : socialisation, insalubrité, maladies des
mains sales et marché.
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1.1. Socialisation

Pour Guy Rocher, la socialisation désigne le processus par lequel la personne humaine apprend et
intériorise tout au cours de sa vie les éléments socioculturels de son milieu, les intégre a la structure de sa
personnalité sous l'influence d’expériences et d’agents sociaux significatifs, et par la s‘adapte a
I"environnement social ot elle doit vivrel.

Dans le méme ordre d’'idée, Muriel Darmon définit la socialisation comme étant un processus par
lequel un individu apprend et intériorise, tout au long de sa vie, les normes, les valeurs et les comportements
de la société ou du groupe dans lequel il vit2.

Pour ce qui nous concerne, la socialisation est définie comme étant un processus culturel permettant
a une société d’intégrer un individu. Par rapport a notre étude, la socialisation que nous considérons
correspond au fait que la population kinoise vit dans I'insalubrité et ce dernier a une forte incidence sur leur
santé.

1.2. Insalubrité
1.2.1. Définition

Selon Kouamé N’guesson, l'insalubrité désigne le caractére de tout ce qui porte atteinte a la santé?.
Roy Reine, définit I'insalubrité comme I'état ou le caractére de ce qui est nuisible a la santé ou a la sécurité
physique. Dans le domaine des logements, cela désigne un batiment ou une habitation dont I'état ou les
conditions d’occupation présentent un danger pour les occupants*.

Pour nous, I'insalubrité désigne un état de dégradation de milieu de vie qui présente des risques pour
la santé humaine, la sécurité ou le bien-étre des populations. Elle se manifeste par des conditions nuisibles
ci-apres : accumulation des déchets, la pollution de I'air, de I'eau ou du sol, absence d’assainissement, des
mauvaises odeurs et les eaux stagnantes. Ces conditions favorisent les maladies et détériorent la qualité de
vie.

1.2.2. Causes de l'insalubrité dans les espaces publics

Les causes de I'accumulation des déchets a Kinshasa sont multiples, elles relevent de la croissance
démographique incontrolée, du déficit d’infrastructures, de la gouvernance fragmentée, de la
marginalisation du secteur informel, de la faible sensibilisation des populations et de I'existence des marchés
pirates. Ces facteurs combinés expliquent pourquoi l'insalubrité persiste malgré les politiques publiques.

1.3. Maladies des mains sales

D’apres le MSP/RDC, les maladies des mains sales sont des maladies qui se contractent par voie
digestive ou par contact et se transmettent par trois voies : les mains, I'eau non potable et les aliments
souillés. Elles constituent 'une des principales causes de mortalité et de morbidité en Afrique. Parmi ces
maladie, s nous pouvons citer : la fievre typhoide, la diarrhée, le choléra, 'amibiase, la dysenterie,
l'ascaridiase, I'ankylostomiase, la poliomyélite et 'hépatite C°.

Pour Nga Lutuna, les maladies des mains sales sont des maladies liées aux comportements quotidiens
tels que l'absence de lavage des mains, la manipulation des aliments sans hygiene, et la mauvaise gestion
des déchets. Elles révelent le décalage entre la conscience du risque et les pratiques effectives dans un
contexte de pauvreté et de manque d’éducation sanitaire®.

En ce qui nous concerne, les maladies des mains sales sont désignées généralement les maladies
transmises par le manque d’hygiéne des mains, surtout lorsqu’on ne se lave pas les mains apres les toilettes
ou avant de manger. C'est aussi des infections qui se propagent par des mains mal lavées et contaminées
par des germes.

1.4. Marché

Laurence Fontaine définit le marché selon I'approche sociologique comme une institution sociale, qui
assure la possibilité d’une rencontre entre les offreurs qui détiennent un bien ou un service et des

! Guy Rocher, introduction a la sociologie générale, tomt1, Ed. HMH, Paris, 1965, p.22.
2 Darmon M., la socialisation, éd. Armand Colin, Paris, 2016, p.6.

3 N’guesson K., L’assainissement de Bouaké dans le contexte de la ville intelligente, thése de doctorat en géographie
humaine, université Alassane Ouattara, 2019-2020.

4 Reine R., insalubrité morbide : syndrome de Diogéne et santé publique, éd. SANTECOM, 2005.
5 MSP Ministére du plan RDC. Rapport de 1’enquéte démographique et de santé, EDS 2013-2014..

& Lutuna N.B., Connaissances, attitudes et pratiques de la population sur les maladies des mains sales dans la commune
de Bumbu, Mémoire DEA, IFAD/Kinshasa, 2021-2022,
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demandeurs qui souhaitent acheter un bien ou un service. A ce titre, le marché est la condition de la
possibilité du commerce’.

Paul Samuelson et William Nordhaus définissent le marché selon 'approche économique comme un
mécanisme par lequel des acheteurs et des vendeurs interagissent pour déterminer les prix et la quantité
d’un bien ou d'un services.

Pour nous le marché est défini comme un systéme d’échange organisé ou se rencontrent 'offre et la
demande des biens, de services ou des ressources, permettant la fixation des prix et la réalisation des
transactions selon des regles économiques, techniques, ou commerciales déterminé. C’est aussi un cadre
dans lequel, les vendeurs et les acheteurs échangent des produits ou des services.

1.4.1. Types de marché
Il existe 4 types de marchés, a savoir :

- Marché des biens et services : Lieux ot s'échangent des produits physiques (marchandises) et
des prestations immatérielles (coiffure, transport).

- Marché du travail : Espace de rencontre entre I'offre (travailleurs) et la demande (employeurs).
- Marché financier : Lieu de transaction des capitaux, des actions, et des devises.
- Marché des matieres premiéres : Marché ou1 s'échangent les ressources de base (pétrole, blé, or).

Le marché auquel nous faisons allusions dans cette étude est celui des biens et services.
II. DEMARCHE METHODOLOGIQUE SUIVIE

Sylvain Shomba note que « le choix des méthodes de production des données est fonction de
'orientation de travail, de I'étendue et de 'ampleur de I'investigation ainsi que, dans une certaine mesure
des préférences du chercheur®.

Ce point présente les données collectées sur base de I'enquéte qualitative qui seront soumises a
I'analyse et a I'interprétation des résultats. Il comprend trois points essentiels. Le premier rend compte de la
population d’enquéte, le deuxiéme aborde 1'organisation des entretiens et le troisieme livre les résultats de
I'enquéte.

2.1. Population d’enquéte

Muchielli définit la population d’études comme étant « 'ensemble du groupe humain concerné par
les objectifs de I'enquéte’®. Nkuanzaka, entend par la population ou univers d’enquéte, un ensemble défini
dans le temps et dans 1'espace qui fait I'objet d’étude!!. Ainsi comprise, notre population est composée des
habitants du quartier Matadi de la commune de Bumbu fréquentant le marché Libération.

2.2. Organisation des entretiens

Dans le contexte de cette étude, la démarche suivie est exclusivement qualitative, nous avons recouru
a I'échantillon des milieux géographiques, qui consiste a ce que le chercheur choisit un lieu particulier
comme unité d’analyse et dans le cas d’espéces, il s’agit du marché Libération de Bumbu.

Nos entretiens sur terrain ont été réalisés du 20 janvier au 20 février 2026, soit une période d’un mois.
Au total, 10 entretiens ont été enregistrés, mais nous avons 6 en raison de principe de saturation. Donc 4
entretiens ont été abandonnés. La durée des entretiens a été en moyenne de 30 a 50 minutes. En détail, nous
avons interrogé 4femmes vendeuses des produits chinchards, 2 maraicheres, 3 agents de service d’hygiene
de Bumbu et un agent de 'hotel de ville. Ces entretiens ont été réalisés en langue nationale (le lingala) pour
la bonne conversation et échanges, transcrit en frangais par nous-méme.

Les données dans ce travail ont été produites grace aux techniques documentaires et I’entretien semi
directifs étant donné que la démarche suivie est qualitative. Les entretiens semi directifs réalisés ci-dessous
les opinions des informateurs cotoyés.

2.3. Résultats d’enquéte

" Fontaine L., le marché : histoire et usage d’une conquéte sociale, éd. Gallimard, Paris, 2014, p.84.

8 Samuelson P., & Nordhaus W., Economics 19eme édition, MC Graw-Hill, New-york, 2000, p.27.

9 SHOMBA, K.S, méthodologie de la recherche scientifique, éd. M.E.S, Kinshasa, 2008, p.56.

1 MUCHIELLI, vocabulaire dans 1’enquéte psycho-sociale, Paris, PUF, 1971, p.16.

I NKUANZAKA, I.A, Méthodologie Sociologique, premiere Licence Sociologie, FSSAP, UNIKIN, 2018-2019.
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Ce point est consacré au rapportage, a I'analyse et a l'interprétation des données de 'enquéte de
terrain. Le but visé est, de vérifier les hypothéses formulées. Les avis des informateurs portent sur les thémes,
sous themes qui suivent :

2.3.1. La socialisation a I'insalubrité a Kinshasa

Les extraits d’entretiens ci-dessous nous renseignent sur les causes des déchets a Kinshasa, les types
des maladies impliquées et les causes des maladies des mains sales aupres des vendeuses du marché de
Libération.

a. Les causes du manque de la socialisation a I'insalubrité a Kinshasa

Les extraits d’entretien ci-dessous fournissent les différentes causes de socialisation a 1'insalubrité a
Kinshasa.

« ...A Kinshasa, les déchets sont devenus umne situation de normalisation, des
pratiques quotidiennes et d cela s’ajoutent les comportements des usagers, manque des
systemes structurés de collecte de déchets, l'insuffisance des décharges, le non-respect
de l'environnement... tout cela constitue autant des causes de socialisation a
Uinsalubrité a Kinshasa »

« La socialisation a l'insalubrité a Kinshasa est causé par le non-respect de
Uenvironnement, les kinois se permet de jeter les déchets n’importe ou, les lois
environnementales sont peu connues et la population ignore également 'impact
négatif des déchets sur la santé humaine. ... »

Les extraits d’entretiens ci-dessus renseignent que plusieurs causes de la socialisation a 1'insalubrité
entrent en ligne de compte, a savoir : la normalisation, les pratiques quotidiennes, les comportements des
usagers dans l'utilisation de I'espace, 'absence des systemes de collecte des déchets, le non-respect de
I'environnement, et la mauvaise mentalité.

« ...J'estime, a mon humble avis, que les clients sont les usagers les plus touchés. Ce
qui fait que, souvent les vendeurs tolerent manipuler leurs produits alimentaires sur
les ras des déchets et des eaux stagnantes s’affichent »

L’extrait des entretiens ci-dessus renseigne que les victimes de la socialisation a l'insalubrité dans
toutes les catégories, sont les clients qui sont les plus vulnérables.
b. Les usagers du marché auteurs d’insalubrité
A Kinshasa, les auteurs de l'insalubrité sont les vendeurs des produits et les transporteurs ambulants
des marchandises. A cette liste, s’ajoutent les livreurs des marchandises, surnommés (dépositaires). Leurs
opinions sont retranscrites dans les extraits d’entretiens ci-dessous :
« ... Les vendeuses, trés souvent, on pointe du doigt les femmes vendeuses des
légumes, des poissons chinchards, mais il faut savoir que ces catégories rendent les
marchés trés insalubres, leurs produits sont souvent étalés a méme le sol et dans les
endroits inappropriés... »
Les extraits d’entretien ci-dessus renseignent que les auteurs d’insalubrité au marché sont principalement
les vendeuses des produits maraicheéres, des chinchards bien qu’a de degrés variés.
c. Les facteurs des maladies des mains sales au marché Libération

Les extraits d’entretiens ci-dessous fournissent les différents facteurs favorisant les maladies des
mains sales au marché Libération.

Les facteurs qui sont a la base des maladies des mains sales dans le marché Libération de la Commune
de Bumbu sont :

- Premiérement, nous voyons les pratiques insalubres

« ... Au marché Libération, les facteurs qui provoquent les maladies des mains sales
sont liés au manque d’hygiene, la plupart des aliments sont a la portée des mouches
et a la poussiere.

A cela s’ajoutent les comportements déviants qui se caractérisent par les actes tels
qu’elles ne se lavent pas les mains en revenant des installations sanitaires, la
manipulation de I'argent et nourriture sans se laver les mains.

D’autre part, je dirai que le milieu environnant déverse ses déchets et immondices
clandestinement sur le marché »

« ... en d’autres termes, au marché Libération, les facteurs causant les maladies des
mains sales se manifestent entre autres : par la plupart des produits alimentaires
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vendus (vivres frais) exposés a coté de tas d’immondices et quelques produits comme
les légqumes, les feuilles de manioc sont vendus par la majorité des femmes qui les
exposent au sol »

Les extraits d’entretiens ci-dessus renseignent que plusieurs facteurs entrent en ligne de compte dans
la propagation des maladies des mains sales au marché Libération de Bumbu, a savoir : manque d’hygiéne,
exposition des aliments aux mouches et a la poussiére, manque de propreté aprés l'utilisation des
installations sanitaires, manipulation de la monnaie et de la nourriture sans se laver les mains, déversement
de toutes catégories des déchets et immondice de maniére clandestine par la population environnante, les
produits alimentaires comme les vivres frais exposés pres des tas d'immondices et, les produits maraichers
vendus au sol.

d. Mesures a prendre en vue de lutter contre les maladies des mains sales

Les mesures de lutte contre les maladies des mains sales ont pour but de réduire la propagation des
maladies des mains sales dans un espace public comme le marché. Ce sont des mesures de prévention. Elles
sont inclues dans le domaine sanitaire en vue de 'atténuation de leurs conséquences.

Plusieurs mesures ont été prises par le Ministére de la santé, c’est ce que renseignent les extraits
d’entretiens ci-dessous :

« ... Dans le souci de lutter contre la propagation des maladies des mains sales a notre
humble avis, I’Etat doit prendre des mesures responsables comme pouvoir régulateur,
les plus importantes ont été : I'organisation de sensibilisation pour le respect des régles
en matiere d’hygiene pour les vendeurs, I’Etat doit régulariser le systéme de salongo
qui n’existe pas au sein de ce marché, malgré le paiement la somme de 500F Ccomme
droit de taxe tous les jours, mais I’Etat ne parvient pas toujours a dégager toutes ces
immondices qui polluent 'environnement ».

Les extraits des entretiens ci-dessus énumerent un certain nombre des mesures de lutte contre la
propagation des maladies des mains sales au marché Libération de Bumbu a savoir : la réorganisation
efficace du systéme de salongo, la sensibilisation des vendeurs pour les respects d’hygiéne, les taxes payées
par les usagers doivent servir pour mettre la propreté dans cet espace public.

CONCLUSION
En menant cette étude, notre objectif est de comprendre et d’analyser les pratiques insalubres
quotidiennes observées lors de la vente des produits alimentaires au marché Libération de Bumbu, entre les

vendeuses et leurs clients, ainsi que de proposer des solutions durables visant a réduire leurs impacts
sanitaires.

Notre préoccupation, a travers cette étude, a été de chercher a connaitre les principales causes de
propagations des maladies des mains sales au sein du marché Libération de Bumbu, et a mobiliser les
stratégies adoptées pour mettre fin aux dégats.

Les résultats de notre enquéte nous ont révélés que parmi les facteurs favorisant ces maladies dans le
marché de Bumbu, il y a entre autre, manque d’hygiene, exposition des aliments au marché a la poussiére,
manipulation de la monnaie et de la nourriture par les vendeuses sans se laver les mains. Et cet espace
devient un endroit de déversement des déchets par la population environnante.

Pour faire face a cette situation, nous recommandons a ce que :

- I'Etat puisse instaurer dans tous les marchés de la ville le systeme de brigade sanitaire pour
controler les infrastructures o1 les produits sont vendus et que le bourgmestre de la commune
instaure le controle et le suivi des gestions de ces déchets et immondices ;

- les usagers de ce marché s’organisent dans des petites associations qui peuvent les aider a
évacuer réguliérement toutes ces immondices a chaque fin de la semaine moyennant une petite
rémunération.
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