Numéro 160

CHAIRE DE DYNAMIQUE SOCIALE (C.D.S)

Re\'?ue Internationale
des Dynamiques Sociales 4

ssssssssaan
ssssssssscnsdn

WWW.MESRIDS.ORG
JUILLET - AOUT 2026
KINSHASA-R.D.C




Monvements et Enjenx: Socianx: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales i

M.E.S., n°160
Juillet - Aoiit 2026

SOWNAZRE

— Jonathan Mfiri Kenshune, Analyse de la perception des stratégies d’attractivité et de fidélisation des

croyants des églises chrétiennes a Kinshasa....................cooooiiiiiiiiiiiiii 1
— Marc Kobo Makolo, Les conditions spécifiques a la responsabilité du transporteur aérien ....................... 13
— Léon Engondo Makaba, Formation des apprenants adultes dans les centres d’alphabétisation de la ville de
KINSHASA ...t e 21
— Deborah Mabiala Mvunda, Freddy Clever Lubala Kasumbi, Ange Mondo Ntimansiemi,
Déterminants d’acces a I'entrepreneuriat numérique par les jeunes universitaires de Kinshasa .................. 28
— Djuma Pili Babu, La gestion de chambre comme stratégie politique ..............ccccvuvuviviiucuiucicninininincccnnns 37

— Paul Samangua Okitalange, La gouvernance sécuritaire dans I’'Est de la RDC face aux interventions
17€gi0nales et INTEINALIONALES .............ccccoviuiuiiiiiiiiiiiiiice s et 43

— Bénie Biselele Ntumba, La responsabilité disciplinaire des commissaires aux comptes en droit positif
COMGOLATS ...t ot b bbbt 50
— Ally Kabongolo Lusamba, Augustin Cilengi Kandolo, Informalité urbaine et gestion environnementale
a Kinshasa : contraintes pour les politiques PUDIIGUES ..............occueueueeieinirirninienceeiirenteesee e eeeeeseeeeeaens 60

— Eddy Ngomele Mayele, David Kutangila Mayoya, La prédiction des transactions frauduleuses dans
une plateforme mobile de vente d’espaces commerciaux virtuels : application du modeéle Isolation Forest

(2023-2026). Cas de KittSHASA/RIDIC ......oouveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesereeeseeseseseseseesseesseessssnsesss sveerssersessesssensesnns 66
— Leblanc Muyaka Wendo, Analyse empirique du risque de crédit bancaire par I'approche de scoring : essai
avec le cas de 1a RAWDANK ..ot et 76

— Ange Matondo, Josué Ozowa Latem, Les manifestations psychopathologiques liées a la séparation du
téléphone portable chez les adolescents scolarisés : étude empirique en milieu scolaire ..............cccocueuvununnes 84

— Israél Bongongo Atula, Esther Mboyo Engunda, Maria Mbombo Kakanda, La géopolitique minérale
en Afrique centrale et la sécurité : regard sur [a RDC ..o 91
— Gertrude Mangaza Kangela, De I'effectivité de la protection des droits de la veuve a I'épreuve des réalités
sociales en RDC : cas de 1a triDU LEGA ... e 98
— Jean-Jules Mboti Matolu, Mythe de la conscience dans la gestion des déchets a Kinshasa : entre idéalisme
moral et réalité iINSHEUBONNELIE ..........c.ovevevviiiiccietee s et 104
— Thérese Bilonda Lukusa, La limitation irréalisée de la dot en RDC : entre normativité légale et résistance
COUBUMRTE ..vvvvvviiiieetc ettt a e bt a e R s e b ea ettt e s 109
— Espérant Senemona Nakwafion, Hilaire Makindu Massamba Kaba, Xavier Frangois Langi Sogena,
Processus d’acquisition des ressources et performance des PME dans la ville de Gemena.......................... 115
— Mimie Mpika Nsungi, Immigration irréguliere en RDC : causes, conséquences et mécanismes de protection
ABS EEYATIGOTS ...t s 123
— Aristote Mango Bepaly, La responsabilité civile a I'épreuve de la protection du consommateur numérique
1 ATOTE COMGOLALS ... et 129
— David Odia Mbuyi, Déterminants de la croissance économique des pays en développement : approche panel
AC 2005 @ 2007 oot 136

— Maria Mbombo Kakanda, Papy-Marcel Nyamabu Kabengele, Israél Bongongo Atula, L’ANAPI et
l'impact des investissements directs étrangers en République Démocratique du Congo : défis et opportunités

..................................................................................................................................................................... 143
— Pierre Dikete Koyamondja, L'effectivité des droits fondamentaux face a l'analphabétisme et au déficit
d’acces a l'information : entre fiction juridique et citoyenneté iNACCOMPLIE ...........ccccuvwvvveeieiccucucucnennne 150

MES-RIDS, n°160, Juillet — Aout 2026 www.mestids.org



Monvements et Enjenx: Socianx: - Revne Internationale des Dynamiques Sociales i

— Victor Kapoke Okito, Le rdle des médias de la province du Sankuru face au recrutement des jeunes dans
l'armée pendant la période de guerre d ’Est de JaRDC.............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 156
— Austin Bongima Bolangi, Infrastructures de transport et dynamique de la croissance endogeéne en
République Démocratique du Congo : approche économétrique par le modele a correction d’erreur ......... 165
— Mundonga Kimpembe C., Ngongo Kilongo F., Amina Lwikitcha B., Mutula Mudekere J., Le
développement intégral des chrétiens des Eglises locales de la 8¢ CEPAC, axe Chahi dans la ville de Bukavu
: une analyse critigue pour la mission holistique de 'EGISE ............owwvveveeereeeeeevseeeeesssesesseess s 174
— Gudule Muzongo Mbo, Jocelyn Nappa Usatu, Guillain Komana Kota, Exaucé Bumbakini
Kubemba, Acces a la protection sociale et prise en charge institutionnelle des personnes du troisieme dge a

KEHISTUASIL ..ottt ettt ete e eteeteete s —teeesteteeeteeseeessateebeeseetsaeteeseesteessseateeateereannes 181
— Schekinah Mopiti Mikwa, Deborah Bowa Baike, Gratuité de l'enseignement primaire et qualité de
'éducation dans la ville de Kinshasa : une analyse de la commune de Limete (2020-2025) ....................... 191

— Faida Zahabu Mwangu, Bilocalité conjugale et mobilité professionnelle a Lodja : analyse sociologique des
stratégies de résilience familiale en contexte d’enclavement ..., 198

— Fric Mbutyabo Makati, La responsabilité civile et environnementale des entreprises miniéres en droit
congolais : quelles réparations pour les dommages écolOFIGUES 7 ...........ccccuvueuriruiurucuiiiiiiiiiiniicseccecans 204

— Willy Luanda Bautolinga, Jean-Pierre Kolokota Baelo, Félix Mbangala Bimbu, Jacques Djoli
Iseng’Ekeli, Barthélemy Omeonga Tongomo, La question épistémologique des theses doctorales en
sciences sociales en République Démocratique du Congo : fondements juridiques et enjeux de la participation
des autorités coutumieéres a la protection des écoSYStermes forestiers ...........cuvvuiininieiinininucniecciceenns 210

— Jean Roger Kayembe Kabeya, Analyse juridique des guichets uniques congolais : cas de celui de la
déclaration et paiement uniques de I'impot et cotisations sur les rémunérations des travailleurs ................ 215

— Tommy Bakola Bolingo, Etat des lieux de I’Agence nationale pour la promotion des investissements et du
quichet unique face a la création d’entreprise en République Démocratique du Congo........................ 221

— Charles Kasereka Matsipa, Félicité Langwana Kiwani, Marthe Khake Kabuo, Catastrophes naturelles
et résilience communautaire : perception et stratégie d’adaptation des riverains de la riviere N'djili face aux
1MONAAHIONS A KIHSHASI ... et 229

— Jean-Paul Lumvutu Mandiangu, De la problématique de la mise en ceuvre mitigée par la République
démocratique du Congo de ses engagements internationaux relatifs a la protection de sa biodiversité ........ 235

— Delphin Dieudo Shimuna, Socrate Ibutshi Musongo, Steve Kabasele Mukeba, Communication
gouvernementale et protection de I'environnement en République démocratique du Congo : analyse des
politiques publiques, défis et PETSPECLIVES ..........ccocuiueuiiririiiiiiiiieicieiieic e 251

— Jérdme Mungukende Pithua, Intégration régionale et crise sécuritaire : regard sur I'adhésion de la RDC
a la Communauté des Etats de I Afrique de 'ESE ........uvveereeereeneeiineseeeseesssisss s sses s ssssssssssssnns 258

— Bénédicte Akukwi Stella, Aristide Manzusi Nketo, L’entrepreneuriat féminin comme forme de
participation citoyenne économique en République démocratique du Congo : role et influence des associations
entrepreneuriales féminines dans les politiques PUDIIGUES ............ccccccucueuviiininiiiciiiiicce e 266

— Véronique Ndjeka Olele, Danny Kabongo Kandolo, Modélisation des relations entre climat relationnel,
bien-étre et performance scolaire : proposition d'un dispositif méthodologique mixte en contexte scolaire
COMGOIALS ...ttt 279

— Evariste Mbayabu Ntambwe, Danny Kabongo Kandolo, Impact des outils pédagogiques locaux sur la
compréhension des concepts mathématiques chez les éleves du primaire en milieu rural : cas de la Sous-

Aivision de Lodja 6 (RDC) .....c.c.ciiiiviniiiiiiiciiiiiieieie ettt s 285
— Carine Lomotsha, Application du plan de prévision des matieres selon I'approche par compétences en
coupe-couture : cas du centre de TSHUMDE ...ttt 291

— Brigitte Anibiloni Sungufue, Nestor Kombozi Waloimi, Augustin Avoci Pithua, Jean-Bosco
Ndungo Walaya, Inflation et taux de change en République démocratique du Congo de 1990 4 2022......298

— Jean Mbuyu Luyongola, Benjamin Makamba Mbalanda, L’irrecevabilité du pourvoi en cassation : audit
critique des arréts de rejet liés au mandat, au délai et aux décisions préparatoires ..............cocvceeeecnne. 311

— Guy Mbau Gibanda, Gouvernance universitaire et reddition des comptes : effets sur limage
institutionnelle des établissements publics d’enseignement supérieur a Kinshasa ..............cccceveevuennes 321

MES-RIDS, n°160, Juillet — Aott 2026 www.mestids.otg



Monvements et Enjenx: Socianx: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales iii

— Matthieu Tshilumba Kalenga, L'impact de la digitalisation des procédures d’importation via la FERI sur
la performance du commerce extérieur de [a RDC .........cccoovvieuiuicinininninieeieicciiseee et 330
— Angele Ngoy Kasongo, Danny Kabongo Kandolo, Influence des stratégies pédagogiques locales sur
l'apprentissage de la lecture en milieu rural : cas des écoles primaires de la Sous-division Lubefu 2 ............ 337

— Jean-Thomas Omalohembe Mumbola, Paul-René Lohata Tambwe Okitokosa, Difficultés d'accés aux
services de santé et d'éducation de base en milieu rural sankurois : analyse des inégalités et stratégies

d'amélioration de 2019 @ 2023 ..........c.coeueviiieiiiieieiceie e 346
— Stanis Kwete Minga, Evolution des modes de passation des marchés publics en RDC : une évaluation
statistique sur 1a période 2016-2021...........ccvoiviiririririeieiiieiiieieiesie ettt 351

— Blaise Nzuzi Kimini, Publicité déguisée des produits présentés comme médicamenteux sur les réseaux
sociaux : opportunité commerciale ou risque de sante publique ? Analyse de contenu des plateformes

Facebook « SM Market — Herbal Spray »et WhatsApp « Santé pour Homme et Femme — FDA ».......... 361
— Jean Eloho Omokoko Ovungu, Henock Kasimoto, Raoul Kienge-Kienge Intudi, Construction
symbolique d’altérité conflitogene intercommunautaire dans le SANKUTU ..........cccccvvvvvviiiiiiiiiiciie, 369
— Jean-Paul Liyongo Bompoko, Audit des recettes tarifaires et mobilisation des ressources du trésor public
en RD Congo : analyse empirique du Port de Matadi de 20214 2025................cccooiiiiiiiiiiniiniinnn 372
— Eugénie Dinkembi Dimbueni, Le Mandombe face aux dynamiques contemporaines de préservation et de
revalorisation de l'identité culturelle KONGO ..........ccccccoviuiiiiiiiiiciiiiiiiiiiiiiccicciccictcc e 378

— Belvie Kabamba Kabeya, Crise de l'effectivité du droit pénal face aux fautes de gestion financiere des
sociétés commerciales dans les marchés publics en RDC ...........cooeeeiivininninieiceiciiinictetsieeeeeceee 385

— Stella Dago Alino, La grammaire du pouvoir répressif international : de la responsabilité pénale
individuelle a la responsabilité du SUPErient NIEYATCHIGUE ...........ccccovvvererueuereueiieinireereeeete e 395

— Grace Pongo Ndjondo, Le management des institutions confessionnelles pour le développement local : cas
de ' Eglise Kimbanguiste @ KiSHASA ............ovvveevvverervesensessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssesssssnns 401

— Marcelin Mukala Musiru, Les paradoxes de la profession des journalistes en RDC : liberté proclamée,
TNAEPENAANICE CHETAVEE 7 ...ttt ettt bttt ee 409

- Francois Layinga Katete, Crise sécuritaire de Mobodo dans I'espace Grand Bandundu et sa résolution par
Uapproche EXAUCLERP.........ccoiieicieineeeeeee ettt ettt ettt 416

MES-RIDS, n°160, Juillet — Aout 2026 www.mestids.org



179

ACCES A LA PROTECTION SOCIALE ET PRISE EN CHARGE
INSTITUTIONNELLE DES PERSONNES DU 3EME AGE A KINSHASA

par
Gudule MUZONGO MBO,
Jocelyn NAPPA USATU,
Guillain KOMANA KOTA
Exaucé BUMBAKINI KUBEMBA

Ecole des Sciences de la Population et du Développement,
Université de Kinshasa, République Démocratique du Congo

Résumé

Alors que la population des personnes dgées de soixante ans et plus dépasse désormais cing millions
d'individus, les mécanismes institutionnels de protection restent largement inadaptés aux réalités socio-économiques
du pays. Cette étude vise a analyser les déterminants multidimensionnels de ['acces a la protection sociale des personnes
agées dans la ville de Kinshasa, en examinant spécifiquement les facteurs sociodémographiques, les trajectoires
professionnelles et les barriéres institutionnelles qui conditionnent I'accés aux prestations sociales. Une approche de
collecte des données mixte a combiné un questionnaire quantitatif standardisé administré électroniquement et des
entretiens qualitatifs semi-structurés.

Les résultats révelent une couverture extrémement limitée des programmes de protection sociale, avec
seulement 14,7 % des participants bénéficiant effectivement de prestations sociales. L'analyse multivariée démontre que
I'acceés a la protection sociale est significativement associé au niveau d'instruction supérieur, a l'appartenance au
secteur d'emploi formel et au sexe, les hommes ayant 2,45 fois plus de chances d'accéder a la protection sociale que les
femmes.

Mots-clés : Protection sociale, vieillissement, inégalités sociales, systémes de retraite, Afrique subsaharienne,
République Démocratique du Congo

Abstract

While the population aged 60 and over now exceeds five million individuals, institutional protection
mechanisms remain largely unsuited to the country's socio-economic realities. This study aims to analyze the
multidimensional determinants of access to social protection for older people in the city of Kinshasa, specifically
examining the sociodemographic factors, career paths, and institutional barriers that condition access to social benefits.
A mixed data collection approach combined a standardized quantitative questionnaire administered electronically with
semi-structured qualitative interviews.

The results reveal extremely limited coverage of social protection programs, with only 14.7% of participants
actually receiving social benefits. Multivariate analysis shows that access to social protection is significantly associated
with higher education, formal employment, and gender, with men being 2.45 times more likely to access social
protection than women.

Keywords: Social protection, aging, social inequalities, pension systems, sub-Saharan Africa, Democratic Republic of
Congo

INTRODUCTION

Le vieillissement démographique constitue un défi sociétal majeur pour l'ensemble des pays
d'Afrique subsaharienne, ol les transformations démographiques s'operent a un rythme accéléré. En
République Démocratique du Congo, cette transition démographique survient dans un contexte particulier
marqué par la persistance de niveaux élevés de pauvreté, la prédominance structurelle du secteur informel
et la fragilité des institutions de protection sociale. Les données démographiques les plus récentes indiquent
que la part des personnes agées de 65 ans et plus en République démocratique du Congo représente environ
3,08 % de la population totale en 2024, ce qui correspond a plusieurs millions de personnes agées et reflete
une croissance constante de cette classe d’age (PopulationPyramid.net, 2024).

En raison de la multitude de besoins pressants de la population africaine avec un nombre important
d'enfants et de jeunes, les problémes des personnes dgées ne bénéficient que d'une attention limitée, et encore
moins d'une priorité (Aboderin I, 2017 ). Pourtant, un certain nombre de facteurs soulignent l'importance de
reconnaitre le vieillissement comme un probléme de santé et les opportunités qu'il offre.

Cette transformation démographique profonde s'accompagne de mutations sociétales significatives
qui remettent en question la pérennité des solidarités familiales traditionnelles. L'urbanisation accélérée, les
transformations des structures familiales et la précarisation économique croissante affectent durablement
les capacités de prise en charge des personnes agées au sein des cellules familiales. Dans ce contexte évolutif,



180

le role des systemes formels de protection sociale devient progressivement plus crucial pour assurer la
sécurité économique et le bien-étre des populations vieillissantes.

Le systeme de protection sociale congolais, dont 1'architecture institutionnelle trouve ses origines
dans la période coloniale, repose principalement sur des régimes contributifs gérés par la Caisse Nationale
de Sécurité Sociale pour le secteur privé et la Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Agents Publics pour
la fonction publique. Ces régimes présentent la caractéristique fondamentale de couvrir exclusivement les
travailleurs du secteur formel, qui ne représentent malheureusement qu'une minorité de la population
active, estimée a moins de 12 % selon les données officielles les plus récentes. Cette configuration
institutionnelle particuliere géneére mécaniquement d'importantes disparités dans l'acces a la protection
sociale, particuliérement marquées selon le genre et le milieu de résidence.

La présente étude se propose d'examiner de maniére systématique les déterminants
sociodémographiques et institutionnels de l'acces a la protection sociale des personnes agées dans la ville de
Kinshasa. D’oui, la question principale qui nous guide est : Dans quelle mesure les déterminants
sociodémographiques et professionnels influencent-ils 'accés a la protection sociale ? A travers cette
question nous visont spécifiquement a répondre a trois objectifs principaux : premiérement, estimer la
couverture effective des différents programmes de protection sociale parmi la population agée ;
deuxiémement, identifier les profils types de bénéficiaires a travers l'analyse de leurs caractéristiques
sociodémographiques et professionnelles ; et troisiemement, analyser les barriéres structurelles et
administratives qui entravent I'acces aux prestations sociales.

1.1. Etat de la question

Notre analyse s'appuie sur un cadre conceptuel intégrateur qui combine plusieurs approches
théoriques complémentaires. Le cadre des régimes de protection sociale, initialement développé par Esping-
Andersen et adapté aux contextes africains par Razavi et Mkandawire, qui nous permet d'analyser la
configuration institutionnelle spécifique du systéme congolais et son adéquation avec les caractéristiques
structurelles du marché du travail. En effet, Il distingue les régimes en fonction de leur degré de dépenses,
c’est-a-dire la capacité des individus a maintenir un niveau de vie indépendant de leur participation au
marché du travail. Et Razavi et Mkandawire vont plus loin pour montrer que ce cadre doit étre adapté aux
pays non-industriels et africains ou : la famille joue un roéle central, I'informalité domine et les régimes
contributifs couvrent une minorité. Cette approche met en lumiére la maniére dont les héritages historiques
et les choix politiques fagonnent les architectures de protection sociale et déterminent leur capacité a
répondre aux besoins des différentes catégories de population.

Nous intégrons également la théorie des capabilités développée par Amartya Sen, qui offre un cadre
analytique pertinent pour comprendre les inégalités dans 'acces aux droits sociaux. Cette approche permet
d'appréhender la protection sociale non seulement en termes de prestations fournies, mais également en
considérant les capacités réelles des individus a convertir ces droits formels en libertés effectives. Dans le
contexte congolais, cette perspective est particuliérement éclairante pour analyser les obstacles qui
empéchent les personnes agées de matérialiser leurs droits sociaux, au-dela des seules questions de
couverture formelle.

Enfin, notre analyse mobilise les apports de la sociologie des parcours de vie pour comprendre
comment les trajectoires professionnelles et familiales influencent l'acces a la protection sociale aux grands
ages. Cette perspective met I'accent sur 1'accumulation différentielle des avantages et des désavantages tout
au long du cycle de vie, et permet d'éclairer les mécanismes de reproduction des inégalités sociales dans
l'acces a la protection sociale.

1.2. Dispositifs d’aide aux ainés en RDC

En RDC, la situation des personnes agées est un sujet préoccupant car le pays fait face a de nombreux
défis, notamment, I'insécurité, la pauvreté généralisée et un systéme de santé fragile. Ces difficultés ont un
impact direct sur la qualité de vie des congolais et des personnes du troisieme age en particulier. Malgré
cela, il existe quelques dispositifs d'aide et des politiques sociales mis en place pour soutenir ces citoyens (
(Mokilima, 2024).

La politique sociale actuelle ne se limite qu’a une prise en charge basée sur un systeme contributif,
ot celle qui en est bénéficiaire doit avoir travaillé dans le secteur formel, ou étre logée dans une maison de
retraite.

Larégle est celle d’avoir travaillé dans le secteur formel, public ou privé, et tenu une caisse de retraite
pour bénéficier d'une pension d’'une retraite et des soins de santé affiliés. Pour les ainés vivant en maison de
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retraite leur prise en charge institutionnelle, ne requiert pas de la trajectoire professionnelle de 1'ainé mais
plutét de la vulnérabilité dont ils sont victimes.

Pourtant, plusieurs ainés vivent dans des difficultés financiéres, dues a une modicité de la pension
de retraite, d'irrégularités dans la paie de cette pension de retraite, ainsi que la disponibilité des soins de
santé en cas de maladie.

Ainsi, les ainés Congolais bénéficient de trois programmes publics de prise en charge entre autres la
pension de retraite, les soins de santé et I'hébergement dans les maisons de retraite. Ces programmes font
I’objet de notre exposé dans les lignes suivantes.

1.3. Un systéme de retraite basé sur la trajectoire professionnelle de la personne dgée

Dans la plupart des pays d’Afrique, la couverture des systémes contributifs étant un acquis de la
colonisation, cette couverture est loin d’étre universelle du fait du caractére informel d'une grande partie
des activités économiques et des ruptures de trajectoires professionnelles, en particulier pour les femmes,
laissant apparaitre des disparités importantes selon le genre et le milieu de résidence. (Florent, Frédéric, &
Abderrahim, 2015).

La pension de retraite en RDC est versée sur base des cotisations de I'employé et 'employeur, durant
la carriére professionnelle du retraité. Pour le moment, il n’existe pas en RDC de systeme de « pension sociale
» non contributif du type « minimum vieillesse ». Seules percoivent une pension de retraite, fondée sur un
systéeme contributif, les personnes ayant suffisamment cotisé durant leur vie active & un des régimes
existants. Il existe deux régimes obligatoires : la Caisse Nationale de Sécurité Sociale (CNSS) basée sur un
principe contributif, le montant de la pension percue dépend de la durée et du niveau des cotisations versées
durant la période de vie active?%$, ainsi que la CNSSAP, entrée en vigueur en 20182, réservé principalement
aux agents publics de I'Etat.

La structure des emplois par secteur est composée des administrations publiques, du secteur
parapublic, du secteur privé formel, du secteur informel non agricole et du secteur informel agricole. Cette
structure détermine le mode des cotisations sociales a un des régimes de sécurité sociale existant ; soient les
cotisants de la CNSS sont composés des travailleurs des secteurs parapublics et du secteur privé formel ; les
employés de 'administration publique font partie du régime spécial de la CNSSAP.

Etant donné que c’est I’ensemble du secteur informel qui occupe la premiére place des activités,
soient 88,6 % des actifs occupés y sont employés au niveau national, variant de 62,7 % dans la capitale a 94,8
% en zone rurale, cette structuration des emplois précarise donc I'acces a la protection sociale pour beaucoup
de Congolais, aux 4ges avancés.

En dépit du relevement progressif du niveau minimal de la pension de retraite servie par les régimes
de sécurité sociale existants (la CNSS et la CNSSAP), et malgré I'élévation des pensions moyennes servies
par les deux régimes, nombre de retraités sont en difficulté sur le plan financier.

En effet, parmi les retraités, beaucoup sont en proie a des difficultés économiques importantes du
fait du faible niveau de leur pension. Hormis la faible intensité de la pension de retraite, signalons que
l'irrégularité des pensions de retraite versées rendent difficiles la satisfaction des besoins des retraités.

Méthodologie de I'étude

Notre recherche a adopté une approche mixte intégrant une démarche quantitative et qualitative.
Le choix de la capitale congolaise comme site d'étude se justifie par sa représentativité des dynamiques
urbaines en République Démocratique du Congo, concentrant une diversité significative de profils
sociodémographiques et professionnels parmi la population agée.

1.4. Population d'étude et stratégie d'échantillonnage

La population cible de notre étude comprend l'ensemble des personnes dgées de soixante ans et plus
résidant de maniére permanente dans la ville de Kinshasa. Le calcul de la taille d'échantillon nécessaire a été
réalisé en utilisant la formule standard de Cochran, avec une marge d'erreur fixée a 5 %, un niveau de
confiance de 95 % et une proportion attendue de 0,15 basée sur les données préexistantes de couverture
sociale. Ce calcul initial a été ajusté pour prendre en compte l'effet de grappe inhérent a notre stratégie
d'échantillonnage.

268 Ainsi, le montant de la pension de retraite dépend donc de la trajectoire professionnelle, et implicitement, des
différents salaires percus tout au long de la carriére professionnelle

269 1a loi n°® 16/009 du 15 juillet 2016
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La composition finale de notre échantillon comprend 801 participants recrutés selon une méthode
d'échantillonnage stratifié proportionnel, avec une répartition entre 760 personnes vivant en ménage
ordinaire, représentant 95 % de 1'échantillon total, et 41 personnes résidant en institution, correspondant a 5
% de l'échantillon. La stratification a été opérée en considérant simultanément trois critéres : 'appartenance
administrative a l'un des arrondissements de la ville, la distribution par sexe, et le statut résidentiel en
ménage ordinaire ou en institution.

1.5. Instruments et procédures de collecte des données

La collecte des données a combiné une approche quantitative structurée et une approche qualitative
compréhensive. Pour la composante quantitative, un questionnaire électronique standardisé a été
administré en utilisant la plateforme ODK Collect, comprenant cinq modules méthodologiquement validés
lors d'une étude pilote préalable. Le premier module recueillait les caractéristiques sociodémographiques
de base des participants, le second documentait les parcours professionnels tout au long de la vie active, le
troisieme investiguait l'affiliation aux différents régimes de protection sociale, le quatrieme évaluait I'acces
effectif aux soins de santé, et le cinquiéme décrivait les conditions de vie actuelles.

La composante qualitative de notre étude a reposé sur la réalisation de vingt-cinq entretiens semi-
structurés individuels et la conduite de quatre groupes de discussion homogenes, permettant d'explorer en
profondeur les expériences subjectives d'accés aux services de protection sociale et les représentations
associées a la vieillesse.

1.6. Approches analytiques

L'analyse des données quantitatives a été réalisée en utilisant le logiciel STATA version 16, selon un
protocole analytique progressif. Les analyses descriptives initiales ont calculé les distributions de fréquences
avec leurs intervalles de confiance a 95 %. Les analyses bivariées ont utilisé des tests du chi-carré pour
examiner les associations entre variables catégorielles. L'analyse factorielle des correspondances multiples a
permis d'identifier des profils types de bénéficiaires, et des modeéles de régression logistique multivariée ont
été estimés pour identifier les déterminants indépendants de 1'acceés a la protection sociale.

L'analyse des données qualitatives a suivi 'approche thématique inductive développée par Braun et Clarke,
permettant une catégorisation systématique des discours recueillis et l'identification des dimensions
saillantes de I'expérience vécue par les participants.

1.7. Considérations éthiques

Notre étude a recu l'approbation formelle du comité d'éthique institutionnel de 1'Université de
Kinshasa, sous la référence UNIKIN/ESPDREC/2022-45. Le consentement éclairé écrit a été obtenu de
I'ensemble des participants apres une information compléte sur les objectifs de 1'étude et les procédures de
protection de la confidentialité. Des mesures particulieres ont été mises en ceuvre pour assurer la protection
des participants vulnérables, incluant la possibilité d'interrompre leur participation a tout moment sans
justification.

2. PRESENTATION DES RESULTATS
2.1. Caractéristiques sociodémographiques de 1'échantillon

L'analyse des caractéristiques de base de notre échantillon révele un d4ge médian de soixante-huit
ans, avec un intervalle interquartile compris entre soixante-trois et soixante-quatorze ans. La distribution
par sexe montre une surreprésération féminine significative, avec 63 % de femmes dans notre échantillon,
ce qui reflete la surmortalité masculine différentielle aux dges avancés documentée dans les contextes a faible
espérance de vie. La répartition par groupe d'adge indique que 58,8 % des participants appartiennent a la
catégorie des 60-69 ans, tandis que 28 % se situent dans la tranche des 70-79 ans et 13,2 % ont quatre-vingts
ans ou plus.

Le niveau d'instruction présente une distribution hétérogene, avec 45,1 % des participants ayant
atteint le niveau secondaire, 23,9 % le niveau primaire, 16,2 % le niveau universitaire et 14,7 % n'ayant recu
aucune instruction formelle. Cette distribution reflete les progrés substantiels de la scolarisation sur
plusieurs décennies, tout en maintenant des disparités générationnelles significatives.

Tableau 1. Caractéristiques sociodémographiques (n=760)
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Variable n (%) 050 IC
Groupe d'age

60-69 ans “47(588) | g [55,2-
70-79 ans 213 (28,0) 313 [24,8-
280 ans 1000132 | oo [10,8-
Niveau d'instruction

Aucun 112 (14,7) 174] [12,2-
Primaire 182 (23,9) 27.1) [20,9-
Secondaire 343 (45,1) 48,7) [41,5-
Universitaire 123 (16,2) 190] [13,6-

2.2. Couverture effective de la protection sociale

Les résultats concernant la couverture des programmes de protection sociale révelent une situation
extrémement préoccupante. Seulement 14,7 % des participants déclarent bénéficier effectivement de
programmes de protection sociale, avec un intervalle de confiance a 95 % compris entre 12,3 et 17,3 %.
L'analyse détaillée de la répartition des différentes prestations parmi les bénéficiaires montre que 42,3 %
d'entre eux accédent simultanément a une pension de retraite et a une couverture pour les soins médicaux,
tandis que 27,9 % bénéficient uniquement de soins médicaux et 13,5 % percoivent exclusivement une pension
de retraite. Il est particulierement alarmant de constater que 14,7 % des personnes identifiées comme
bénéficiaires déclarent en réalité ne recevoir aucune prestation effective.

2.3. Déterminants multivariés de l'accés a la protection sociale

L'estimation de modeles de régression logistique multivariée permet d'identifier plusieurs facteurs
prédictifs statistiquement significatifs de I'accés a la protection sociale. Le sexe masculin apparait comme un
déterminant majeur, avec un odds ratio ajusté de 2,45, indiquant que les hommes ont 2,45 fois plus de
chances d'accéder a la protection sociale que les femmes, aprés contrdle des autres variables. Le niveau
d'instruction présente une relation dose-réponse particulierement marquée, avec un odds ratio de 2,87 pour
le niveau secondaire et de 4,32 pour le niveau universitaire, par rapport au groupe de référence sans
instruction.

L'appartenance au secteur d'emploi formel durant la vie active triple quasiment la probabilité
d'acces aux prestations sociales, avec un odds ratio ajusté de 3,87. De méme, une ancienneté professionnelle
d'au moins vingt ans dans le secteur formel double la probabilité d'acces, avec un odds ratio de 2,15. Tous
ces résultats sont statistiquement significatifs au seuil conventionnel de 5 %.
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Tableau 2. Régression logistique des déterminants d'accés

Variable OR ajusté IC95% p-value

Sexe masculin 2,45 [1,76-3,41] <0,001

Niveau d'instruction

Secondaire 2,87 [1,98-4,15] <0,001
Universitaire 4,32 [2,98-6,25] <0,001
Secteur formel 3,87 [2,64-5,67] <0,001
Ancienneté 220 ans 2,15 [1,62-2,85] 0,003

2.4. Analyse des barriéres administratives d'accés

L'examen approfondi des délais administratifs rencontrés par les bénéficiaires révele des obstacles
substantiels a l'effectivité des droits sociaux. Le délai médian entre la demande d'officialisation du statut de
retraité et sa reconnaissance administrative s'éleve a quatorze mois, avec un intervalle interquartile compris
entre huit et vingt-deux mois. Le délai médian supplémentaire entre 1'officialisation administrative et le
premier versement effectif des prestations atteint sept mois, avec un intervalle interquartile de trois a douze
mois. Ces délais cumulés représentent des périodes d'attente particulierement problématiques pour des
populations souvent en situation de grande vulnérabilité économique.

2.5. Identification de profils types de bénéficiaires

L'analyse factorielle des correspondances multiples permet d'identifier une structure sous-jacente
significative dans les données, avec deux axes factoriels principaux expliquant conjointement 68 % de la
variance totale. Le premier axe, expliquant 42 % de la variance, représente clairement une dimension de
capital socio-économique, opposant les bénéficiaires dotés de ressources éducatives et professionnelles
importantes aux populations exclues du systéeme formel. Le second axe, expliquant 26 % de la variance,
correspond a une dimension de parcours professionnel formel, distinguant les carriéres stables dans le
secteur public ou privé structuré des trajectoires précaires dans I'informel.

Figure 2. Graphique des discriminations des mesures
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Le graphique de I'AFCM révele une différenciation marquée des bénéficiaires de la protection
sociale en RDC selon plusieurs facteurs clés. La variable "niveau d’instruction" se distingue comme I'un des
principaux éléments discriminants, contribuant fortement a la dimension 2, ce qui suggere une influence
significative du niveau d’instruction sur 'accés aux programmes de protection sociale. De méme, que le
secteur d’activité joue un role modéré dans la structuration des profils des bénéficiaires, indiquant
d’éventuelles disparités. Le sexe ainsi que le poste occupé ne dénotent pas un impact significatif dans la
dimension 2. L’habitude aux cotisations sociales influence fortement la dimension 1; L’ancienneté ou le
nombre d’années de vie professionnelles en revanche, apparait faiblement contributive, ce qui ne différencie
pas fortement les groupes d’'individus dans notre analyse.

2.6. Analyse des récits de vie

La partie qualitative dans les hospices des vieillards montre également que les femmes agées sont
plus nombreuses que les hommes puisqu’elles représentent plus de 50% de seniors hébergées en hospices
des vieillards.

Quant au statut matrimonial, ce sont majoritairement les ainés veufs qui logent dans les maisons des
vieillards, avec une proportion de 56,1%. Les seniors ayant un niveau d’instruction secondaire sont plus
nombreux a y étre logés, soient 34,1%. Enfin, le nombre d’enfants en vie, le fait de vivre dans une autre que
ses enfants, ainsi que I'état de santé sont trois variables essentielles contribuant fortement a ’hébergement ;
29%, soit 12 sur 41 ainés interrogés n’ont aucun enfant en vie, contre 2%, soit 1 sur 41, qui ont plus de 6
enfants en vie. 23 personnes dgées ont déclaré avoir des enfants en dehors de Kinshasa et 78% de seniors
affirment avoir une maladie chronique, contre 9% qui n’en ont pas. Enfin, étant donné que plusieurs ainés
hébergés sont supposément vulnérables financierement, il n'y a 5 d’entre eux qui affirment percevoir une
pension de retraite, ou étre pris en charge par la caisse de retraite.

Les normes s’effritent au sein des familles, méme pour les soins aux ainés. 12 ainés déclarant ne pas
avoir d’enfants ; il y a deux raisons a cette situation, soit le senior a perdu tous les enfants qu’il avait mis au
monde, soit aucun enfant ne vit dans la méme ville que ce dernier.
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2.6.1. L’état de santé

L’état de santé est un facteur d’hébergement. Certains ainés ayant des problémes de santé récurrents,
ils se retrouvent abandonnés, dans certains cas, par leurs familles lorsque leur état de santé s’aggrave. C'est
que nous montre le tableau 14, out 78% des ainés soit 32 sur 41 d’entre eux ont un probleme de santé
chronique. Ces résultats sont corroborés au récit de Hélene, 93 ans, qui s’exprime en ces termes « 2 de mes
enfants m'ont abandonné, ma fille qui m'aide parfois n'a pas de logement propre a elle. A cause des ces difficultés,
j'habite a I'hospice. »

Ou encore les cas de Angélique,70 ans, et Marcel, 80 ans qui explique qu’ils ont «des problémes
fréquents de maladie».

L’avantage avec les institutions d’hébergement en général, et les hospices des vieillards en
particulier, qu'ils soient privés ou publics, est qu’il existe des centres pour des soins des ainés. Etant donné
qu’a ces ages, les problemes de santé sont importants, trouver un endroit ot obtenir des soins de santé
réguliers semble la meilleure option pour les ainés qui n’ont pas suffisamment de moyens de payer des soins
médicaux. Au-dela des difficultés a obtenir des soins, les ainés sont confrontés a une difficulté de prise en
charge par les enfants.

2.6.2. Vivre éloigné de ses enfants

Un cas assez typique des ainés qui villes dans des villes ou des pays différents que leurs enfants est
qu’a un moment, ils perdent contact avec eux, ne sachant plus les retrouver, alors ils se tournent vers une
maison de retraite pour se rassurer d’avoir un toit. C’est le cas de Kadula, 60 ans, qui expliquent que ses
enfants sont a I'étranger, ou encore Jean-bosco, 75 ans «L'un des enfants est parti en Angola et I'autre est portée
disparu». Comme pour Kadula, Caroline et Gabriel, se trouvent hébergés a I'hospice des vieillards du fait
que les enfants vivent a I'étranger.

2.6.3. Ne pas avoir d’enfants en vie

Pour une autre encore, le fait de n’avoir aucun enfant en vie contribue fortement a un hébergement
en hospice des vieillards. C’est ce que raconte Maria, 82 ans, « Pas d'enfants, la seule enfant est morte a I'age de
3 ans. Et pas de famille ici a Kinshasa, toute la famille est restée Lisala »

2.6.4. Conflit entre la belle-meére et sa belle-fille

Depuis, pour certains ainés, la cohabitation avec entre la séniore et ses belles filles devient tendue,
le recours a I'hospice est le meilleur pour avoir la paix.. Pour Marie-Josée, une veuve de 69 ans, « mes belles-
filles ne me traitaient pas bien, et aprés ma fracture au pied, elles ne voulaient pas s'occuper de moi».

Comme Marie-josée, les femmes sont plus exposées a cette difficulté avec leurs belles filles.
Traditionnellement, les femmes sont celles qui apportent le travail des soins dans les familles ; pourtant,
dans certains foyers, le conflit belle-mere et belle fille est si important que la cohabitation en est difficile.

2.6.5. Manque de moyens financiers

Pour certains ainés dépendants de leurs enfants, le manque des moyens financiers de ces derniers
les ont amenés a se réfugier dans des hospices, tel est le cas d’Erasme, 84 ans pour qui «Faute des moyens, le
manque de travail des enfants sont a la cause des difficultés a tenir un logement et a m’héberger.», ou le cas de
Julienne, 66 ans pour qui «au vu du chémage des enfants et des difficultés financieres, j'habite d ' hospice».

Les enfants sont considérés comme les principaux pourvoyeurs de leurs parents agés; lorsque ces
derniers viennent a éprouver des difficultés financiéres, leurs parents en patissent. Considérant qu’aux ages
avancés certains ainés n'ont pas suffisamment de moyens pour subvenir a leurs besoins. Une faible
proportion d’entre eux manquent d’acces aux programmes de protection sociale comme 1’a montré le tableau
12n seulement 5 seniors interrogés sur les 41 déclarent étre retraités. Cela traduit que les 36 autres, -comme
le reste des personnes agées Congolaises - ne bénéficient d’aucune forme de prestations.

3. DISCUSSION
3.1. Interprétation des principaux résultats

Notre étude révéle une couverture extrémement faible de la protection sociale parmi les personnes
agées a Kinshasa, caractérisée par des disparités sociales et de genre profondément enracinées. Ces résultats
corroborent et actualisent les travaux antérieurs de Gaimard sur les inégalités socio-économiques chez les
personnes agées en République Démocratique du Congo, tout en apportant un éclairage nouveau sur les
mécanismes institutionnels qui produisent et reproduisent ces inégalités.

L'association particulierement forte entre l'acces a la protection sociale et I'appartenance au secteur
d'emploi formel refléte 1'inadéquation fondamentale des régimes contributifs existants face a la structure
réelle du marché du travail congolais, dominé par l'informel. Cette situation crée un cercle vicieux ou1 les



187

travailleurs les plus précaires, qui auraient le plus besoin de protection sociale, se trouvent exclus des
mécanismes formels de solidarité. La sous-représentation féminine parmi les bénéficiaires s'explique quant
a elle par leur surreprésentation structurelle dans le secteur informel, combinée a des interruptions de
carriére fréquentes pour raisons familiales et a une concentration dans des emplois faiblement rémunérés et
peu protégés.

Les délais administratifs excessifs documentés dans notre étude constituent une barriere structurelle
majeure qui limite considérablement l'effectivité des droits sociaux formels. Ces dysfonctionnements
institutionnels, qui ont été documentés dans d'autres secteurs de 'administration congolaise, affectent de
maniere disproportionnée les personnes dgées en situation de vulnérabilité, qui disposent de capacités
limitées pour entreprendre des démarches complexes et cotiteuses en termes de temps et de ressources.

3.2.Limites méthodologiques

Notre étude présente plusieurs limites qui doivent étre prises en compte dans l'interprétation des
résultats. La restriction géographique a la zone urbaine de Kinshasa limite la généralisabilité de nos
conclusions a l'ensemble du territoire national, ot les dynamiques rurales pourraient présenter des
caractéristiques distinctes. La nature transversale des données collectées ne permet pas d'établir avec
certitude des relations causales entre les variables étudiées. Enfin, la possible sous-déclaration des revenus
informels et des prestations sociales percues pourrait avoir conduit a une légere sous-estimation de la
couverture réelle.

3.3.Implications pour les politiques publiques

Nos résultats plaident pour une transformation profonde du systeme de protection sociale
congolais, autour de trois axes prioritaires. Premierement, 1'établissement d'un régime de pension universel
non contributif apparait comme une condition nécessaire pour étendre la couverture sociale aux travailleurs
de l'informel. Deuxiéemement, une simplification radicale des procédures administratives, incluant la
digitalisation des services et I'automatisation des versements, permettrait de réduire significativement les
barrieres d'acces. Troisiemement, l'instauration de mécanismes compensatoires spécifiques pour les
carriéres atypiques, particulierement celles des femmes, constituerait une avancée importante vers une
protection sociale plus équitable.

4. Conclusion

L'accés a la protection sociale des personnes agées en République Démocratique du Congo reste
marqué par de profondes inégalités sociales et de genre, qui reflétent les limites structurelles d'un systéme
congu pour une minorité de travailleurs formels.

Les résultats montrent que la proportion des personnes dgées bénéficiant d'une protection sociale
reste relativement faible. Les dispositifs les plus accessibles sont la pension de retraite et I'assurance maladie,
mais leur acces est fortement conditionné par l'affiliation a un régime de sécurité sociale durant la vie active.
Cette situation exclut une grande partie des travailleurs informels qui, faute de cotisation, ne peuvent
prétendre a ces prestations.

Le profil des bénéficiaires met en évidence des disparités significatives en fonction du sexe, du
niveau d'instruction et du secteur d'activité. Les hommes sont plus nombreux a percevoir une pension que
les femmes, ces derniéres ayant souvent occupé des emplois non déclarés. De méme, les personnes ayant un
niveau d'éducation supérieur ont plus de chances de bénéficier d'une couverture sociale.

Les obstacles a 'acces a la protection sociale sont principalement administratifs. Les procédures de
demande de pension sont complexes et longues, ce qui retarde l'octroi des prestations.

L'analyse a permis de confirmer nos hypotheéses. L'hypothese selon laquelle I'acces aux programmes
de protection sociale dépend du secteur d’activité, du niveau d’instruction et de I'habitude des cotisations
sociales est vérifiée, mais pas en ce qui concerne l'ancienneté, le sexe, I'assujetissement a un régime de
sécurité sociale. Par contre, nous confirmons que les défis a accéder aux régimes de retraite sont la lenteur
administrative. Pour ce qui concerne I'analyse qualitative, le récit nous démontre que la plupart des ainés se
trouve dans les hospices en raison de leur santé et du fait d’étre éloignés de leurs enfants.

Les réformes nécessaires pour répondre aux défis du vieillissement démographique dans un
contexte de forte informalité exigent une vision transformationnelle de la protection sociale, articulant
solidarité nationale et mécanismes de redistribution innovants. Les résultats de notre étude contribuent a
identifier les priorités d'action et a orienter les choix politiques vers un systeme plus inclusif et plus juste.
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