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par
Justin LOKINU LOKONGANYOY
Chef de Travaux a I’Université de Lodja,
Apprenant en DEA/ Unitshu

Lambert EKANGA OKOKA
Professeur Ordinaire, Institut Supérieur Pédagogique/Gombe

Résumé

Cette étude analyse 'impact de l'inspection pédagogique sur le développement professionnel des enseignants
dans les écoles secondaires publiques de la Sous-division éducationnelle de Lodja I, en République Démocratique du
Congo. Elle vise a déterminer si l'inspection est percue comme un dispositif de controle administratif ou comme un
mécanisme d’accompagnement pédagogique favorisant la professionnalisation des enseignants. Fondée sur une
approche mixte, la recherche a été menée aupres de 82 enseignants sélectionnés dans les écoles secondaires publiques de
la sous-division. Les données ont été recueillies au moyen d’'un questionnaire structuré et analysées a l'aide de
techniques statistiques descriptives et inférentielles. Les résultats révelent que linspection pédagogique est
majoritairement percue comme un instrument de controle administratif. Toutefois, les enseignants reconnaissent que
le feedback structuré, l'accompagnement pédagogique et le suivi post-inspection contribuent positivement d
Uamélioration de leurs pratiques professionnelles. L'étude conclut que le renforcement de la dimension formative de
Uinspection constitue une condition essentielle pour promouvoir le développement professionnel des enseignants et
améliorer la qualité de I’enseignement.

Mots-clés : inspection pédagogique, contrble administratif, accompagnement pédagogique, développement
professionnel, enseignants.
Abstract

This study analyzes the impact of pedagogical inspection on teachers’ professional development in public
secondary schools of the Lodja I Educational Subdivision in the Democratic Republic of the Congo. It aims to determine
whether pedagogical inspection is perceived as an administrative control mechanism or as a form of pedagogical support
that promotes teachers’ professional growth. Based on a mixed-methods approach, the study involved 82 teachers
selected from public secondary schools within the subdivision. Data were collected through a structured questionnaire
and analyzed using descriptive and inferential statistical techniques. The findings reveal that pedagogical inspection is
predominantly perceived as an administrative control tool. However, teachers acknowledge that structured feedback,
pedagogical support, and post-inspection follow-up positively contribute to the improvement of their professional
practices. The study concludes that strengthening the formative dimension of pedagogical inspection is essential for
enhancing teachers’ professional development and improving the quality of education.

Keywords: pedagogical inspection, administrative control, pedagogical support, professional development, teachers.
INTRODUCTION

L’amélioration de la qualité de l'enseignement constitue une préoccupation majeure des systémes
éducatifs contemporains. Selon I'UNESCO (2022), le développement professionnel des enseignants
représente I'un des principaux facteurs de réussite scolaire. Dans cette perspective, I'inspection pédagogique
occupe une place importante puisqu’elle permet a la fois de controler la qualité de l'enseignement et
d’accompagner les enseignants dans I’amélioration de leurs pratiques professionnelles.

Toutefois, plusieurs études montrent que, dans de nombreux pays africains, I'inspection demeure
davantage orientée vers le controle administratif que vers I'accompagnement pédagogique (Banque
mondiale, 2021 ; Sergiovanni, 2009). En République Démocratique du Congo, I'insuffisance des ressources
d’encadrement et le nombre réduit d'inspecteurs limitent souvent la dimension formative de l'inspection
(EPST, 2021).

Dans la Sous-division éducationnelle de Lodja I, cette réalité semble également observable. Dés lors,
il parait nécessaire d’examiner l'influence réelle de l'inspection pédagogique sur le développement
professionnel des enseignants. La présente étude vise ainsi a analyser I'impact de I'inspection pédagogique
sur le développement professionnel des enseignants des écoles secondaires publiques de Lodja I.

Elle repose sur deux hypotheses principales : d"une part, les enseignants pergoivent majoritairement
l'inspection comme un mécanisme de contrdle administratif ; d’autre part, les pratiques d’inspection fondées
sur le feedback, I'accompagnement pédagogique et le suivi favorisent le développement professionnel des
enseignants.
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Les résultats de cette recherche contribueront a une meilleure compréhension du role de I'inspection
pédagogique dans la professionnalisation des enseignants et a I'amélioration de la qualité de I'éducation en
République Démocratique du Congo.

A travers une approche méthodologique mixte, cette recherche ambitionne de contribuer au débat
scientifique sur la supervision éducative en Afrique et d’éclairer les décideurs sur les conditions
nécessaires a une inspection centrée sur la professionnalisation des enseignants.

I. CADRE METHODOLOGIQUE
1.1. Cadre physique de 1’étude

L’étude a été menée dans la Sous-division éducationnelle Lodja I, qui regroupe plusieurs écoles
secondaires publiques réparties sur le territoire de la zone. Cette sous-division est représentative de la
diversité du systéme éducatif local, en termes de taille des établissements, de ressources pédagogiques
disponibles et de profil des enseignants. Le choix de ce cadre physique s’explique par la nécessité d’analyser
les pratiques d’inspection pédagogique dans un contexte concret ot les contraintes structurelles et les
mécanismes d’accompagnement varient considérablement d’un établissement a I'autre.

La Sous-division Lodja I dispose d"un nombre limité d"inspecteurs pédagogiques, chacun étant chargé
d’un grand nombre d’écoles, ce qui influence directement le type d’inspection réalisée (administrative ou
formative) et, par conséquent, I'expérience vécue par les enseignants. Cette configuration offre un terrain
propice a l'étude de l'impact réel des dispositifs d’'inspection sur le développement professionnel des
enseignants, notamment en termes de feedback structuré, d’accompagnement pédagogique et de suivi post-
inspection.

1.2. Participants a 1’étude

La population cible comprend les enseignants des écoles secondaires publiques de la Sous-division
Lodja I, soit 216 individus. Pour des raisons logistiques, un échantillon de 82 enseignants a été constitué selon
un échantillonnage de commodité, regroupant des participants volontaires et disponibles pour répondre aux
questionnaires et entretiens.

L’échantillon a été stratifié selon les variables suivantes :

e Sexe : 52 hommes et 30 femmes.

e Age : moins de 30 ans (12), 30-39 ans (28), 40-49 ans (22), 50 ans et plus (20).

e Niveau d’études : diplome d'Etat (46), gradués (24), licenciés (12).

e Ancienneté : 0-9 ans (41), 10-19 ans (23), 20-29 ans (12), 30 ans et plus (6).

o Catégorie professionnelle : agents d’exécution (27), cadres de collaboration (38), cadres de direction
17).
Cette structuration assure la représentativité de la diversité des enseignants et permet d’analyser comment
I'orientation administrative ou formative de l'inspection influence le développement professionnel et
I'engagement pédagogique.
1.3. Instrument de récolte des données
1.3.1 Instrument de collecte des données

La collecte des données a été réalisée a I'aide d"un questionnaire structuré mesurant la perception des
enseignants sur l'inspection pédagogique et son impact sur leur développement professionnel. Les items,
adaptés de Sergiovanni (2009) et de 'UNESCO (2022), portaient sur les dimensions administrative et
formative, le feedback et I’accompagnement pédagogique.

Chaque enseignant a évalué son accord sur une échelle en quatre points : Totalement en Désaccord
(T.D.), En Désaccord (D), En Accord (A), Totalement en Accord (T.A.). La validité de contenu a été confirmée
par des experts en sciences de 1'éducation, et la consistance interne par un alpha de Cronbach de .81, attestant
de la fiabilité du questionnaire.

IL. RESULTATS DE L'ETUDE
2.1. Résultats globaux de 1'étude

Les résultats de I’étude sont présentés selon deux dimensions principales correspondant aux objectifs
de notre recherche :

- La perception des enseignants sur l'inspection pédagogique, qui permet d’évaluer si celle-ci est
percue comme un dispositif de contréle administratif ou comme un levier de développement
professionnel.
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- L’influence de I'inspection sur le développement professionnel des enseignants, mesurée a travers
les différentes composantes de la supervision formative, notamment le feedback structuré,
I'accompagnement pédagogique et le suivi post-inspection.

Cette présentation en deux volets permet non seulement d’identifier la nature de l'inspection telle
qu’elle est vécue par les enseignants, mais aussi d’analyser son impact réel sur 'amélioration des pratiques
pédagogiques et I'engagement professionnel.

Tableau I : Perception globale des enseignants sur I'inspection pédagogique

Items Degré TD D A TA Total
d’appréciation

1. L'inspection 0% 5(©%) | 30 47 82
pédagogique se limite a des (37%) (57%) (100%)
controles administratifs
2. Je recois un feedback 0% 12 35 20 15 (18%) | 82
structuré apres chaque (15%) (43%) (24%) (100%)
visite d’inspection
3. L’inspection contribue a 0% 8 (10%) | 28 30 16 (19%) | 82
I’'amélioration de mes (34%) (37%) (100%)
pratiques pédagogiques
4. L’inspection est un 0% 10 25 32 15 (19%) | 82
soutien a mon (12%) (30%) (39%) (100%)
développement
professionnel

Légende : TD = Totalement en désaccord ; D = En désaccord ; A = En accord ; TA = Totalement en
accord

Le Tableau I met en évidence que la majorité des enseignants percoivent l'inspection pédagogique
comme un dispositif davantage administratif que formateur. En effet, plus de 50 % des enseignants
s’accordent ou sont totalement d’accord avec I'affirmation selon laquelle I'inspection se limite a des controles
documentaires. Parallelement, moins de 50 % déclarent recevoir un feedback structuré ou un
accompagnement régulier, ce qui souligne une lacune notable dans la dimension formative de I'inspection.
Ces résultats confirment les observations empiriques et la littérature (Sergiovanni, 2009 ; UNESCO, 2022),
selon lesquelles I'inspection en contexte africain tend a privilégier la conformité réglementaire au détriment
du développement professionnel des enseignants.

Tableau II : Influence de I'inspection pédagogique sur le développement professionnel

Déterminants Items Degré TD D A TA Total
d’appréciation
Feedback structuré | 5. La qualité du 0% 10 28 28 16 82
feedback recu me (12%) | (34%) | (34%) | (20%) | (100%)

motive & améliorer
mes pratiques

Accompagnement | 6. Le soutien des 0% 12 30 24 16 82
pédagogique inspecteurs me (15%) | (37%) | (29%) | (19%) | (100%)
permet de
progresser
Suivi post- 7. Les visites de 0% 15 28 25 14 82
inspection suivi renforcent ma (18%) | (34%) | (30%) | (17%) | (100%)
confiance
professionnelle
Formation continue | 8. L’inspection 0% 20 25 25 12 82
encourage ma (24%) | (30%) | (30%) | (15%) | (100%)

participation a des
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formations
pédagogiques

Légende : TD = Totalement en désaccord ; D = En désaccord ; A = En accord ; TA = Totalement en accord

Le Tableau II illustre 'impact relatif de 1'inspection pédagogique sur le développement professionnel des
enseignants. On observe que, bien que certains enseignants reconnaissent le réle positif du feedback et de
I'accompagnement pédagogique (plus de 30 % en accord ou totalement d’accord pour chaque item), une
proportion non négligeable reste insensible ou en désaccord, en particulier pour la formation continue et le
suivi post-inspection. Ces résultats suggerent que la dimension formative de l'inspection n’est pas
pleinement exploitée, ce qui limite son effet sur I'amélioration des pratiques pédagogiques. Ils corroborent
I'idée que l'inspection, lorsqu’elle est percue comme un simple contrdle, ne favorise ni 'engagement
professionnel ni le développement des compétences, confirmant ainsi les hypothéses de notre étude.

2.2. Analyse différentielle des résultats

Cette section examine dans quelle mesure les caractéristiques sociodémographiques des enseignants
telles que le sexe, 'dge, le niveau d’études, 'ancienneté et la catégorie professionnelle influencent leur
perception de l'inspection pédagogique. Pour cela, nous avons appliqué le test du chi-carré sur l'item clé
concernant la perception de linspection comme instrument administratif versus outil de
professionnalisation.

Les résultats montrent qu’aucune variable sociodémographique n’a d’effet significatif (p > 0,05) sur
cette perception. Autrement dit, 'expérience ou le profil des enseignants n’altere pas la maniére dont
I'inspection est vécue, ce qui suggere que les tendances observées sont davantage liées a 1'organisation et
aux pratiques institutionnelles qu’aux caractéristiques individuelles des enseignants.

ITI. DISCUTION DES RESULTATS

Les analyses révelent que 'inspection pédagogique est majoritairement percue comme un mécanisme
de contréle administratif, et non comme un levier de développement professionnel. Cette perception se
traduit par plusieurs constats :

- La majorité des enseignants considére que les visites d’inspection se limitent a la vérification des
documents et du respect des normes, sans véritable accompagnement pédagogique.

- Le feedback structuré et les conseils pratiques sont percus comme insuffisants ou irréguliers.

- Lesuivi post-inspection et 'encouragement a participer a des formations pédagogiques restent rares,
réduisant 'impact formateur de I'inspection sur les pratiques en classe.

Ces observations confirment I’hypothese selon laquelle I'inspection, telle qu’elle est actuellement mise
en ceuvre, privilégie la conformité administrative au détriment de la professionnalisation des enseignants.

Facteurs contextuels influencant I'impact de l'inspection
Plusieurs éléments structurels expliquent cette perception :

- Manque de suivi et de feedback : moins de la moitié des enseignants recoivent un retour concret et
utilisable apres les visites d’inspection.

- Charge des inspecteurs : un ratio élevé enseignants/inspecteur limite la possibilité
d’accompagnement individualisé.

- Absence de formation liée a l'inspection : 'inspection n’encourage que rarement l'acces a des
formations pédagogiques continues.

Ainsi, I'inspection n’atteint pas pleinement son objectif de renforcer les compétences professionnelles,
et peut générer chez les enseignants un sentiment de controle hiérarchique plutét que de soutien.

Analyse différentielle et implications

Le fait que les variables sociodémographiques n’affectent pas la perception de I'inspection souligne
que le probleme est organisationnel et systémique. Pour que l'inspection devienne un véritable outil de
professionnalisation, il est nécessaire de :

- Renforcer le feedback structuré et le suivi pédagogique.
- Assurer des visites plus réguliéres et personnalisées.
- Encourager les enseignants a participer a des activités de formation continue.

Ces mesures permettraient de transformer l'inspection en un levier stratégique de développement
professionnel et de motivation des enseignants.
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CONCLUSION

La présente étude avait pour objectif d’analyser l'impact de l'inspection pédagogique sur le
développement professionnel des enseignants des écoles secondaires publiques de la Sous-division
éducationnelle de Lodja I. Elle s'inscrivait dans la perspective de comprendre si l'inspection pédagogique est
percue comme un simple mécanisme de controle administratif ou comme un véritable outil
d’accompagnement favorisant I’amélioration des compétences professionnelles des enseignants.

Les résultats obtenus montrent que l'inspection pédagogique demeure essentiellement orientée vers
le controéle administratif, ce qui limite considérablement sa portée formative. La majorité des enseignants
interrogés considerent les visites d’inspection comme des occasions de vérification de la conformité aux
normes administratives plutét que comme des moments d’apprentissage et de perfectionnement
professionnel. Cette situation tend a réduire I'impact positif que I'inspection pourrait exercer sur la qualité
des pratiques pédagogiques.

Toutefois, 1'étude met également en évidence que les enseignants qui bénéficient d'un feedback
structuré, d'un accompagnement pédagogique régulier et d'un suivi post-inspection développent davantage
leurs compétences professionnelles et manifestent un engagement plus important dans I’amélioration de
leurs pratiques d’enseignement. Ces résultats confirment ainsi 'importance de la dimension formative de
l'inspection pédagogique dans le processus de professionnalisation des enseignants.

Par ailleurs, 'absence de différences significatives selon les caractéristiques sociodémographiques des
enseignants indique que les difficultés observées relevent davantage de facteurs organisationnels et
institutionnels que de facteurs individuels. Des lors, I'amélioration de [efficacité de linspection
pédagogique passe nécessairement par le renforcement des dispositifs d’accompagnement pédagogique, la
formation continue des inspecteurs, 'augmentation des activités de suivi et la promotion d"une culture de
supervision formative.

En définitive, pour contribuer efficacement a ’amélioration de la qualité de I'enseignement et des
apprentissages, I'inspection pédagogique doit dépasser sa fonction traditionnelle de controle administratif
et s’affirmer comme un véritable levier de développement professionnel des enseignants. Une telle évolution
permettrait non seulement de renforcer les compétences pédagogiques des enseignants, mais également
d'améliorer durablement les performances du systeme éducatif congolais.
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