Numeéro 162

CHAIRE DE DYNAMIQUE SOCIALE (C.D.S)

MOUVEMENTS

ENJEUX SOCIAUX

i

Re\?ile Internationale
des Dynamiques Sociales

WWW.MESRIDS.ORG
JUILLET - AOUT 2026
KINSHASA-R.D.C




Monvements et Enjenx: Socians: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales i

ML.E.S., n°162
Juillet - Aotit 2026

SOWNAZRE

— Henri Abangapakwa Nzeke, La question épistémologique des théses doctorales en sciences sociales en
République Démocratique du CONGO ........covuviiiiiiiiiiiiiiiiiii i 1

— Frangois Momindo Wetshingolo, Chercheur, intégrité et wvalidité des résultats de recherche :
contribution a l'épistémologie de la recherche scientifique .............cccevviiiiiiiiiiiicinie i 25
— Jean de Dieu Honda Loleke, Bob Bukasa Kabamba, Coopération internationale en matiere d’aide
humanitaire aux victimes des catastrophes naturelles en RDC : regard sur les actions du gouvernement
CATAIEIL ...ttt 33
— Schadrack Diakiese Nzolameso, Emmanuel Sungani Emmanuel, Becker Malonda Mbungu,
Transformation numérique et inclusion financiere en République Démocratique du Congo : une analyse
économétrique des déterminants et des effets de la digitalisation bancaire ..............ccccovecuccucucininenene. 39
— Judith Kenda Mpananza, Essai d’élaboration de curriculum de cours de coupe pour la formation des
apprenants du niveau élémentaire de 'option technique coupe et couture en RDC .........ccooeueuvueucucucee. 47
— Claubert Kusikumbaku Kwisiyangana, Analyse des questions d’examen dans la composition des
évaluations des facilitateurs des humanités pédagogiques de la ville de Kinshasa .................ccccccvvvuence. 55
— Fanny Nganza Kabongo, Michel Makaba Ngoma, Transfert des contrats de travail en cas de fusion
et encadrement de la clause de non-concurrence en droit congolais OHADA : équilibre entre continuité
de l'emploi et [iberte du HrADAIL .............ccoiiiiiiiiiiiiici s 63
— Armand Munu Ngoma, Les défis de la responsabilité sociétale des pays d’Afrique subsaharienne : cas
de la République Démocratique du COMGO .........cccuiuiuiiiiiiniiiiiiiiciiiiiieeecee e 69
— Marie-Josée Nzuva Kasay, Analyse des contraintes socio-économiques de la profession de couturier
dans la ville de KiNSHASA ...........cccoviuiiiiiiiiiiiiiiiicect et 75

— Patrick Wabenga Wilondja, Marthe Khake Kabuo, Béni Bokelo Gole, Influence du marketing
sportif sur le comportement des supporters de football de la commune de Lemba : cas des supporters du

Real Madrid et dut FC BATCEIONE .........ccocucuvuiiiiiiiiiiiiiciciicct ettt 83
— Francis-Noél Bola-Ntotele Lombo, La prise en charge des déplacés environnementaux en droit
TECYIALIONAL ...ttt 89

— Elisabeth Yamba llota, Analyse des facteurs déterminants de la sous-scolarisation des filles dans le
territoire d’Opala en République Démocratique du Congo...............coeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn, 95
— Pierre Edgar Omalufulu Nandjovu, Etat de droit a I'épreuve de l'investiture par ordonnance
présidentielle des gouverneurs des provinces en RDC : pour une responsabilité politique sans condition
A'ENETEC €1 FONCHION ...t 105

— Bienvenu Bwazu Timbo, Ghislain Masimango Darcisse, Usage déclaré de l'intelligence artificielle
et réussite académique percue chez les étudiants du Département de psychologie de I'Université de

KINSHASAL .ttt 113
— Julia Afumambale Tshupa, Aimé Tshiata Kasongo Mbikaie, Impact de la formation continue des
enseignants sur la qualité de I'enseignement ... 121

— Nathan Bolasa Selengebe, Le vide juridique comme pathologie politique : la Cour constitutionnelle
T1GEE €1 « POUTOIY TEULTE » ..ottt 129

—  Michael Djongaloko Lohondo, Fabien Elonge Otshudi, Véronique Shimba Emandjala, Evaluer
Uefficacité des stratégies institutionnelles de prévention et de gestion des antivaleurs en milieu scolaire :
étude réalisée a I'Institut Technique Scientifique de Ndjili, ville-province de Kinshasaen RDC......... 137

MES-RIDS, n°162, Juillet — Aout 2026 www.mesrids.org



Monvements et Enjenx: Socians: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales i

Marie-Claire Otenewo Kahuta, Alphonse Kasongo Djunga, Médiation familiale et bien-étre de
Uenfant dans le contexte du divorce : une approche psychosociale avec application dans la cité de Tshumbe

........................................................................................................................ 143
Emmanuel Ewala Loleke, Forces et faiblesses de I'Union africaine dans la gestion des conflits de la
176101 des Grands LACS AfTICAINLS ..........cccvviviririeerieieiiieitireete ettt ettt 151

Marcel Onakundji Okitambudi, Le changement organisationnel dans les institutions universitaires
de la République Démocratique du Congo : analyse du cas de I’Université Notre-Dame de Tshumbe...159

Joséphine Anabondjo Kesthi, L'influence des pratiques éthiques sur la performance institutionnelle :
étude de cas de I'Institut Supérieur des Techniques Médicales de Tshumbe.................c.....coeoeune. 167
Junior Oleko W’Oleko, Le contréle des entités territoriales décentralisées par I'Inspection générale de
la territoriale : étude menée dans la ville de Lusambo de 2022 4 Ce JOUT.........ccueuieuiininiiniiniinannie, 177

Patrick Mukendi Katalayi, Jean-Bedel Ilunga Shikayi, Versement d’un salaire d’attente aux retraités
dans les entreprises du portefeuille de I’Etat : contours d’une gestion asphyxiée et pistes de solutions, clin
A'@il SUT 'ONATRA SA ..ot 185

Joseph Mwina Kiangebeni, Bijou Mandiangu Mbumba, Serge Lokokie Ikongansamo, Incidence
des pratiques de gestion des ressources humaines sur la performance des agents publics de la commune

AE KISCHISO ...ttt 193
Jean-Paul Kitebi Muzalala, La réglementation des prix de transfert et le principe de pleine concurrence
1L ATOTE COMPATE ...ttt ettt sesene 203

Henriette Otshitshi, Danny Kabongo Kandolo, Perceptions des acteurs éducatifs sur les facteurs
associés a la défaillance de la formation en coupe et couture dans les humanités techniques de Tshumbe

(SANKUTU/RIDIC) .ottt ettt e eae et e ete e eteeeteetteeteeseeteeteeesseeseeateensenteereenteeaeeeseenns 209
Richard Akilimali Ntwali, Riche Mbengi Mayele, La Charte de Mandé de 1236 au miroir des
considérations et principes humanitaires : un regard mimétique entre tradition et modernité........... 219

Mukeba Meta Mireila, Les déterminants de la compétitivité des PME congolaises dans le
développement des marchés étrangers dans le secteur agroalimentaire ................coevevevevucucccneennnnnnnn. 227

Mula Onla, Josué Ozowa Latem, Détresse psychologique des patients Mpox internés dans les centres
de traitement 4 KiSHASA ...........c.ccovvuiuiiiiiiiiiiiiicccicc s 233

Jean-Claude Wemandjala Onosala, Samuel Lokolo Dikedi, Les conséquences juridiques découlant
des accords politiques sur la suprématie de la Constitution : regard sur I'accord politique du 31 décembre

2076 vt s 239
Jean de Dieu Korongo Byamungu, Quelles garanties rémunératoires et/ou salariales en droit
COMGOLATS 7. 249

David Onawongo Fama, Daniel Tukanda Manya, Insuffisance du systeme LMD en milieu rural et
stratégies pédagogiques et didactiques d’amélioration : point de vue des enseignants de la commune de

WWEIDO-INYAINIA ... 255
Sylvain Lomola Kinyamba, Evaluation de la performance entre exigences pastorales et managériales
dans les écoles conventionnées catholiques du Sankuru (RDC)............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiin 267

Joél Kalonga Beya, Intégration des technologies numériques sur la transformation des pratiques
pédagogiques des enseignants spécialisés : enquéte menée dans quelques écoles primaires spéciales de la
Ville de KiMSHASA ...ttt 271

Mildred Lunsilavuvu Mpolo, Justin Mbwaka Mandudi, Josephat Tshianda Kapinga, Robert
Twela Mway-Lins, Problématique de I'orientation professionnelle des adolescents vivant avec de
l'autisme dans la ville-province de Kinshasa.....................ocoooiiiiiiiiiiii 277
Antoine Tabu Senga, Gestion conflictuelle des aires protégées dans le paysage Maringa-Lopori-Wamba
: cas de la réserve de faune de Lomako-Yokokala.....................cocooiiiiiiiiiii 285
Nestor Bolayela Mbeba, Anne Marie Khonde Nsoki, Marie-Claire Mukwasa Gipela, Education
environnementale : connaissances et pratiques des institutrices du Groupe scolaire Mont-Amba maternel
dela commumne de Lemba...............coooiiiiiiiiiiiiiiiiii 291

MES-RIDS, n°162, Juillet — Aout 2026 www.mesrids.org



Monvements et Enjenx: Socians: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales iii

Davina Lombume Avambole, Bienvenu Kandala Fandidi Ngiang, Joachim Mukau Ebwel, Oléa
Balayulu Makila, Stratégies de coping et processus de résilience chez les parents ayant plusieurs enfants
en situation de handicap intellectuel : étude clinique aupres des familles fréquentant les CEIEHMA..301

Daddy Efambeka Moyengelo, Gouvernance comptable et inclusion financiére : incidences de l'audit
sur l'acces au crédit des entreprises en RDC...........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 309
Fidele Kiyanze Mazela, L'impact de la gouvernance et du management du changement sur la
performance du systeme d’enregistrement des enfants a I’état civil au Kwilu : de 2015 4 2025.......... 317
John Kalenga Kasuyi, Jean-Bedel Ilunga Shikayi, Quiddité de la cybersécurité en République
Démocratique du Congo : jeux et enjeux pour la pertinence de la siireté de 'Etat.......................... 323

MES-RIDS, n°162, Juillet — Aout 2026 www.mesrids.org



Monvements et Enjenx: Socianx: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales 143

MEDIATION FAMILIALE ET BIEN-ETRE DE L’ENFANT
DANS LE CONTEXTE DU DIVORCE :
une approche psychosociale avec application dans la cité de tshumbe

par
Marie-Claire OTENEWO KAHUTA
Chef de Travaux, Faculté de Droit,
Université Notre-Dame de Tshumbe,

Alphonse KASONGO DJUNGA
DBA, PhD. Université de Kinshasa

Résumé

La présente étude analyse la contribution de la médiation familiale au bien-étre de 'enfant dans le contexte du
divorce, a travers une approche psychosociale appliquée a la cité de Tshumbe. Nous nous sommes servis de la méthode
analytique, qui nous a permis d’observer le fait étudié. Celle-ci a été accompagnée des techniques de collecte des données,
notamment l'interview et le focus group, auprés d'un échantillon aléatoire de 168 sujets vivant dans un contexte de
séparation ou de divorce. Les résultats de cette recherche montrent que 90,4 % des participants trouvent un bénéfice
dans la médiation familiale pour garantir le bien-étre des enfants. En d’autres termes, si la médiation familiale était
davantage structurée dans la cité de Tshumbe, il serait possible d'établir une relation positive entre les ex-époux grice
a la communication, et de favoriser le bien-étre de leurs enfants. Un service de médiation familiale accessible pourrait
ainsi constituer une variable positive en faveur du bien-étre des enfants.

Mots-clés : médiation familiale, bien-étre de l'enfant, divorce, approche psychosociale, Tshumbe, République
démocratique du Congo.

Abstract

This study analyzes the contribution of family mediation to children’s well-being in the context of divorce
through a psychosocial approach applied in the City of Tshumbe. We used the analytical method, which enabled us to
examine the phenomenon under study. This method was complemented by data collection techniques such as interviews
and focus groups, involving a random sample of 168 participants living in a situation of separation or divorce. The
findings indicate that 90.4% of the participants believe that family mediation, if offered, would be beneficial in ensuring
children’s well-being. In other words, if family mediation services were available in the City of Tshumbe, it would be
possible to establish a positive relationship between former spouses through effective communication and to promote
the well-being of their children. Such communication would undoubtedly become a positive factor in promoting
children’s well-being.

Keywords: family mediation, children's well-being, divorce, psychosocial approach, Tshumbe, Democratic Republic of
the Congo.

INTRODUCTION

Cette recherche se propose d’étudier le role de la médiation familiale dans la promotion du bien-étre
de l'enfant a Tshumbe, en adoptant une perspective psychosociale. Elle part de la question centrale suivante
: dans quelle mesure la médiation familiale contribue-t-elle au bien-étre de I'enfant dans le contexte du
divorce ou de la séparation des conjoints dans la cité de Tshumbe ?

Le but de la recherche est de voir si la médiation familiale peut avoir un impact sur le bien-étre de
I'enfant apres le divorce ou la séparation des parents.

Il est de l'avis de cette étude que la médiation familiale améliorerait significativement la
communication entre les parents apres le divorce. Elle réduirait les tensions liées aux conflits parentaux et
favoriserait le bien-étre psychologique, émotionnel et social de I'enfant.

Cette étude a suivi une démarche méthodologique mixte basée sur deux techniques de collecte des
données : I'interview et le focus group, appliquées a une population identifiée par les services de 1'Etat civil
de la cité de Tshumbe a partir des résultats de deux questions principales ci-apres :

- Ftiez-vous mariés religieusement, coutumierement ou devant un officier d’Etat civil ?
- Vous considérez-vous actuellement comme étant dans une situation de séparation ou de divorce
?

Dans le cadre de cette étude, la population cible est constituée de I'ensemble des personnes vivant
une situation de séparation ou de divorce dans la cité de Tshumbe, aprés avoir été engagées dans une forme
d’union reconnue socialement ou administrativement. Toutefois, pour des raisons méthodologiques, la
population effectivement accessible a été limitée aux cas identifiés par le service de I'Etat civil de la cité de
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Tshumbe, sur la base de deux critéres : avoir été marié religieusement, coutumiérement ou devant un officier
de I'Etat civil, et se considérer actuellement en situation de séparation ou de divorce.

Il ne s’agit donc pas d'une population infinie au sens statistique strict, mais plutét d’une population
difficile & maitriser de maniére exhaustive, notamment en raison de l'existence de mariages coutumiers ou
d’unions conclues entre familles sans enregistrement systématique. Pour la période allant de janvier 2024 a
mars 2026, les statistiques disponibles auprés du service de I'Etat civil ont permis d’identifier 725 cas de
séparation ou de divorce. C'est a partir de cette population accessible et délimitée que 1'étude a tiré un
échantillon aléatoire de 168 sujets.

Nonobstant le fait que ces trois formes de mariage sont reconnues par le service de I'Etat congolais
comme des mariages légaux et officiels, une fois constitué, 1'ensemble de notre échantillon a été considéré
comme un tout, sans autre distinction ni différenciation sur la base de la forme du mariage.

Cette recherche n’a pas retenu 1'’hypothése selon laquelle la forme de mariage pouvait avoir une
influence particuliére dans les discussions des groupes quant a 'importance d’une médiation familiale pour
assurer le bien-étre de l'enfant en cas de séparation ou de divorce. Nous estimons que les sujets de cette
recherche ont donné leurs points de vue selon leurs expériences propres et individuelles.

Enfin, pour éviter un dédoublement statistique, nous n’avons pas pris en compte les sujets qui
s’étaient retrouvés sous deux ou trois mariages suivant les différentes formes de mariage.
II. DEPOUILLEMENT DES DONNEES DE TERRAIN

Nous présentons et analysons les données issues des enquétes menées aupres de 168 sujets impliqués

dans cette étude, ainsi que les entretiens et les focus groups réalisés aupres des parents divorcés légalement
et du groupe témoin, afin d’atteindre les objectifs poursuivis.

Tableau I. Présentation de 1’échantillon

Nature du mariage Effectifs = Pourcentage
Mariés devant la coutume et 1'église 23 14
Mariés devant la coutume (et/ou I’église) 07 04
et I'Etat civil
Mariés seulement devant la coutume 138 82

Total 168 100,0

Source : enquéte de terrain.

Ce tableau présente la taille de notre échantillon. Cet échantillon a été tiré aléatoirement de la
population retenue par le service de I'Etat civil comme remplissant les deux criteres d’identification, a savoir
avoir été dans un mariage reconnu par 1'Etat civil et se retrouver dans une situation de séparation ou de
divorce. Cet échantillon est représentatif de cette population dans la mesure ot nous avons respecté la
proportionnalité selon les caractéristiques définies par le service de 1'Etat civil. Ce critére de proportionnalité
donne I'échantillon ci-aprés : ceux qui s’étaient mariés devant la coutume (et/ ou I'église) et I'officier d'Ftat
civil comptent 4 %, ceux qui s’étaient mariés seulement d’une maniéere coutumiere représentent 82 %, et ceux
qui s’étaient mariés devant la famille, puis devant une autorité religieuse, représentent 14 %.

Tableau II. Identification des participants
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Variables Hommes Femmes Total
f % f % f %
Niveau d’études Secondaires 54 32,1 60 35,7 114 67,8
Supérieurs 30 17,9 24 14,3 54 32,2
Total 84 50,0 84 50,0 168 100,0
20-30 20 11,9 30 17,8 50 29,7
31-40 40 23,8 35 20,8 75 44,6
41-50 20 11,9 13 7,8 33 19,7
Plus de 50 04 24 06 3,6 10 6,0
Total 84 50,0 84 50,0 168 100,0
1-2 19 11,3 19 11,3 38 22,6
Nombre 3-4 35 20,8 35 20,8 70 41,6
d’enfants Plus de 5 30 17,9 30 17,9 60 35,8
Total 84 50,0 84 50,0 168 100,0
1-5 15 8,9 15 8,9 30 17,8
6-10 29 17,3 29 17,3 58 34,6
Durée de mariage | 11-15 31 18,5 31 18,5 62 37,0
Plus de 15 09 53 09 53 18 10,6
Total 84 50,0 84 50,0 168 100,0

Source : enquéte de terrain

Le tableau ci-dessus présente les participants selon le niveau d’étude, 1'dge, le nombre d’enfants et la
durée du mariage de la maniere suivante :

- Selon le niveau d’étude, 54 hommes, soit 32,1 %, et 60 femmes, soit 35,7 %, ont un niveau d’étude

secondaire, alors que 30 hommes, soit 17,9 %, et 24 femmes, soit 14,3 %, ont atteint un niveau
d’étude supérieur ;

Selon I'age des divorcés, 20 hommes, soit 11,9 %, et 30 femmes, soit 17,8 %, sont 4gés de 20 a 30 ans
; 40 hommes, soit 23,8 %, et 35 femmes, soit 20,8 %, sont 4gés de 31 a 40 ans ; 20 hommes, soit 11,9
%, et 13 femmes, soit 7,8 %, sont 4gés de 41 a 50 ans, tandis que 4 hommes, soit 2,4 %, et 6 femmes,
soit 3,6 %, ont plus de 50 ans.

Selon le nombre d’enfants, 19 hommes, soit 11,3 %, et 19 femmes, soit 11,3 %, ont un nombre
d’enfants qui se situe entre 1 et 2 ; 35 hommes, soit 20,8 %, et 35 femmes, soit 20,8 %, ont entre 3 et
4 enfants ; 30 hommes, soit 17,9 %, et 30 femmes, soit 17,9 %, ont plus de 5 enfants ;

Selon la durée du mariage, 15 hommes, soit 8,9 %, et 15 femmes, soit 8,9 %, confirment avoir vécu
1 a 5 ans de mariage ; 29 hommes, soit 17,3 %, et 29 femmes, soit 17,3 %, déclarent avoir vécu 6 a
10 ans de mariage ; 31 hommes, soit 18,5 %, et 31 femmes, soit 18,5 %, disent avoir vécu 11 a 15 ans
de mariage, alors que 9 hommes, soit 5,3 %, et 9 femmes, soit 5,3 %, ont vécu plus de 15 ans de
mariage.

La médiation familiale et le bien-étre de I’enfant
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Source : enquéte de terrain

Le tableau ci-dessus fait remarquer que 129 sujets, soit 76,8 %, ont confirmé avoir fait appel a des
médiateurs familiaux avant le divorce, alors que 39 sujets, soit 23,2 %, déclarent n’avoir jamais recouru a une
médiation familiale.

Nous pouvons dire que les 23,2 % constituent le groupe des sujets qui étaient déja préts pour la
séparation, pour de multiples raisons. Les 76,8 %, en revanche, constituent le groupe qui voyait encore une
possibilité d’amélioration de leurs relations. Nous estimons que la médiation familiale réussirait davantage
dans ce dernier groupe en raison de sa prédisposition a 'arrangement, c’est-a-dire : « donnons-nous une
deuxiéme chance ».

Tableau IV. Présentation des résultats des conjoints sur la médiation

Réactions des enquétés f %
Les membres de la famille 21 12,5
Autorités coutumieres 07 04,2
Responsables religieux 16 09,5
Meédiateurs professionnels 00 00,0
Meédiateurs juridiques 124 73,8

Source : enquéte de terrain
Le tableau IV montre comment les différents types de médiation ont été sollicités.

- 21 sujets, soit 12,5 %, déclarent que les membres de la famille ont joué le role de médiateurs en
cas de divorce ou de séparation des conjoints ;

- 7 sujets, soit 4,2 %, disent que les autorités coutumiéres jouent souvent le roéle de médiateurs en
cas de divorce ou de séparation des conjoints ;

- 16 sujets, soit 9,5 %, confirment que les responsables religieux jouent souvent ce role de
médiation en cas de divorce ou de séparation des conjoints ;

- 124 sujets, soit 73,8 %, indiquent que les médiateurs juridiques jouent le role de médiateurs en
cas de divorce ou de séparation des conjoints ;

Les données de ce tableau indiquent une absence totale de médiateurs professionnels. Il est tout aussi
possible que I'existence ou la présence de cette structure dans la cité de Tshumbe puisse avoir un apport
positif sur les 76,8 % observés dans les données du tableau n° 03.

Tableau V. Présentation des résultats sur la protection de I’enfant par la médiation familiale

Réponses des répondants Effectif Pourcentage
Oui 132 78,5
Tres peu 20 11,9
Non 16 09,6
Total 168 100,0

Source : enquéte de terrain

Les données du tableau V montrent que 132 sujets, soit 78,5 %, répondent que la médiation familiale
protege le bien-étre des enfants ; 20 sujets, soit 11,9 %, confirment que la médiation familiale ne protege que
partiellement le bien-étre des enfants, et 16 sujets, soit 9,6 %, pensent que la médiation familiale ne protege
pas le bien-étre des enfants en cas de divorce des parents.

Au regard de ce tableau, nous pouvons dire que 90,4 % des participants a notre enquéte trouvent un
bénéfice dans la médiation familiale pour garantir le bien-étre des enfants. En d’autres termes, si la
médiation familiale existait dans la cité de Tshumbe (données du tableau n° 03 ci-dessus), il serait possible
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d’établir une relation positive entre les ex-époux par une communication entre eux. Celle-ci pourrait
constituer une variable positive en faveur du bien-étre des enfants (données du tableau n° 04).

Tableau VI. Présentation des résultats des conjoints relatifs a I'amélioration du bien-étre des enfants.

Réaction des enquétés f %
Oui 92 55
Non 25 15
Un peu 51 30
Total 168 100

Source : enquéte de terrain

Ce tableau présente les avis des ex-époux sur le fait que la médiation pouvait améliorer le bien-étre
des enfants apres leur séparation ou leur divorce.

92 sujets, soit 55 %, confirment que la médiation a amélioré le bien-étre des enfants des conjoints
divorcés ; 25 sujets, soit 15 %, ont dit que la médiation n’a pas amélioré le bien-étre des enfants apres le
divorce ; 51 sujets, soit 30 %, ont déclaré que la médiation a un peu amélioré le bien-étre des enfants des
conjoints divorcés. Globalement, ces résultats démontrent que la médiation familiale joue un role significatif
dans 'amélioration du bien-étre de 1'enfant. Toutefois, son efficacité dépend de la volonté des parents a
collaborer et a privilégier I'intérét supérieur de 1'enfant malgré la séparation conjugale.

III. DISCUSSION DES RESULTATS

Les résultats de cette étude permettent de comprendre la place que les parents séparés ou divorcés
accordent a la médiation familiale dans la protection du bien-étre de 'enfant dans la cité de Tshumbe.
L’analyse porte sur un échantillon de 168 sujets, composé de maniére équilibrée entre hommes et femmes,
soit 84 hommes et 84 femmes. Cette parité donne une certaine richesse aux données, dans la mesure ot elle
permet de prendre en considération les perceptions des deux catégories parentales concernées par les
situations de séparation ou de divorce.

Sur le plan du niveau d’instruction, les résultats indiquent que la majorité des enquétés possede un
niveau d’étude secondaire, soit 67,8 %, contre 32,2 % ayant atteint le niveau supérieur. Cette caractéristique
est importante, car elle peut influencer la compréhension des enjeux liés a la médiation, a la parentalité apres
séparation et a la protection psychologique et sociale de 'enfant. Le fait que la majorité des participants
dispose au moins d’un niveau secondaire laisse supposer une certaine capacité a exprimer une opinion
construite sur les effets de la médiation familiale, méme si cette appréciation reste fondée sur leur expérience
personnelle.

Concernant I'4ge, la tranche de 31 a 40 ans est la plus représentée, avec 44,6 % des participants, suivie
de celle de 20 a 30 ans, qui représente 29,7 %. Ces données montrent que les situations de séparation ou de
divorce étudiées concernent principalement des adultes encore relativement jeunes, souvent en pleine
responsabilité familiale. Cette réalité est confirmée par la répartition selon le nombre d’enfants : 41,6 % des
enquétés ont entre 3 et 4 enfants, tandis que 35,8 % en ont plus de 5. Il apparait donc que les séparations ou
divorces analysés touchent des familles ayant une charge parentale importante, ce qui renforce 1'intérét
d’étudier les effets possibles de la médiation sur la stabilité et le bien-étre des enfants.

La durée du mariage constitue également un élément significatif. Les données attestent que 37 % des
enquétés ont vécu entre 11 et 15 ans de mariage, tandis que 34,6 % ont vécu entre 6 et 10 ans de mariage. Ces
résultats indiquent que la plupart des séparations ou divorces concernent des unions ayant déja une certaine
durée. Il ne s’agit donc pas seulement de ruptures précoces, mais de situations conjugales ayant produit une
histoire familiale, des enfants et des responsabilités partagées. Dans ce contexte, la médiation familiale
apparait comme un outil potentiellement utile pour préserver les liens parentaux apres la rupture du couple.

Les résultats relatifs au recours a la médiation soulignent que 76,8 % des enquétés affirment avoir fait
appel a une forme de médiation avant le divorce ou la séparation, contre 23,2 % qui déclarent ne pas y avoir
recouru. Cette forte proportion révele qu'a Tshumbe, la recherche d'un tiers médiateur demeure une
pratique socialement reconnue lorsque le couple traverse une crise. Toutefois, cette médiation ne releve pas
nécessairement d’'un dispositif professionnel structuré. Elle s’inscrit plutét dans des formes sociales,
familiales, religieuses, coutumiéres ou juridiques de régulation des conflits conjugaux.

L’analyse des types de médiateurs sollicités confirme cette observation. Les médiateurs juridiques
représentent 73,8 % des cas, suivis des membres de la famille avec 12,5 %, des responsables religieux avec
9,5 % et des autorités coutumiéres avec 4,2 %. Aucun cas de recours a un médiateur professionnel n'a été
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signalé. Cette absence constitue un résultat majeur de I'étude. Elle montre que la médiation familiale existe
dans les pratiques sociales locales, mais qu’elle n’est pas encore institutionnalisée sous une forme spécialisée
et professionnelle. Autrement dit, les couples en conflit disposent de certains recours, mais ceux-ci ne sont
pas toujours outillés pour prendre en compte de maniére spécifique les dimensions psychologiques,
émotionnelles et sociales du bien-étre de 'enfant.

Les résultats relatifs a la protection de l'enfant par la médiation familiale sont particulierement
significatifs. En effet, 78,5 % des enquétés estiment que la médiation familiale protéege le bien-étre des
enfants, tandis que 11,9 % considérent qu’elle le protege partiellement. Ainsi, 90,4 % des participants
reconnaissent, totalement ou partiellement, un bénéfice de la médiation familiale pour les enfants. Ce
résultat traduit une perception largement favorable de la médiation comme mécanisme de réduction des
tensions parentales et de préservation de l'intérét de I'enfant. Il suggere que, pour les parents interrogés, le
dialogue encadré entre ex-conjoints peut limiter les effets négatifs de la séparation sur les enfants.

Cependant, cette appréciation doit étre nuancée. Les données recueillies expriment principalement
les perceptions des parents ou ex-conjoints et non une mesure directe du bien-étre de 'enfant. Elles
permettent donc d’affirmer que les parents reconnaissent l'utilité de la médiation familiale, mais elles ne
suffisent pas a démontrer objectivement ses effets sur la stabilité émotionnelle, le rendement scolaire, la santé
psychologique ou l'intégration sociale des enfants. Cette précision méthodologique est importante, car elle
permet d’éviter une interprétation excessive des résultats.

Les résultats concernant I’amélioration du bien-étre des enfants vont dans le méme sens. En effet, 55
% des enquétés affirment que la médiation a amélioré le bien-étre des enfants, tandis que 30 % estiment
qu’elle I'a amélioré partiellement. Au total, 85 % des répondants expriment donc une opinion favorable ou
modérément favorable sur I'effet de la médiation. Seuls 15 % considérent qu’elle n’a pas amélioré le bien-
étre des enfants. Cette tendance montre que la médiation est pergue comme un facteur positif, mais dont
I'efficacité dépend probablement de plusieurs conditions, notamment la volonté des parents de collaborer,
leur capacité a maintenir une communication respectueuse et leur disposition & placer I'intérét de 1'enfant
au-dessus des conflits conjugaux.

La comparaison entre les résultats montre une cohérence importante. D'une part, une majorité des
enquétés reconnait avoir recouru a une forme de médiation avant la séparation ou le divorce. D’autre part,
une majorité encore plus importante estime que la médiation peut protéger ou améliorer le bien-étre des
enfants. Ces données indiquent que la médiation familiale est socialement valorisée dans le milieu étudié.
Toutefois, l'absence de médiateurs professionnels montre que cette valorisation n’est pas encore
accompagnée par une structure spécialisée capable de transformer cette pratique en dispositif régulier
d’accompagnement psychosocial.

Ainsi, I'étude met en évidence un paradoxe central : la médiation familiale est fortement reconnue
comme utile, mais elle reste faiblement institutionnalisée. Les familles recourent principalement aux
médiateurs juridiques, aux proches, aux responsables religieux ou aux autorités coutumieres, alors que les
besoins exprimés concernent aussi la communication parentale, la stabilité des enfants, la réduction des
tensions et la protection affective. Cette situation plaide en faveur de la mise en place d'un service de
médiation familiale a Tshumbe, capable d’associer les dimensions juridiques, psychosociales et éducatives
de la prise en charge des familles séparées.

En définitive, les résultats révelent que la médiation familiale est percue par les parents séparés ou
divorcés comme un mécanisme favorable a la protection de I'enfant. Elle permettrait de maintenir un
minimum de communication entre les ex-conjoints, de réduire les conflits parentaux et de favoriser un climat
plus stable autour de I'enfant. Toutefois, les données invitent & rester prudent : 1'étude établit surtout une
forte perception parentale de I'utilité de la médiation, et non une mesure directe et objective du bien-étre
des enfants. Cette limite n’enléeve pas la pertinence des résultats, mais elle montre la nécessité de développer,
dans les recherches futures, des indicateurs plus précis du bien-étre psychologique, scolaire, émotionnel et
social des enfants concernés par le divorce ou la séparation parentale.

CONCLUSION

Cette étude a porté sur la contribution de la médiation familiale au bien-étre de 'enfant dans le cadre
du divorce, suivant une approche psychosociale appliquée a la cité de Tshumbe. Menée auprés d'un
échantillon de 168 sujets, elle montre que la majorité des participants, soit 90,4 %, considérent, d’apres
'analyse et la discussion des résultats, que la médiation constitue un moyen solide et efficace de régulation

et de réduction des tensions ou des conflits parentaux, afin de garantir le bien-étre des enfants.
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Ainsi, nous estimons que l'installation d’un service de médiation familiale & Tshumbe serait une solution
pour faciliter les échanges réguliers des conjoints en conflit et assurer le bien-étre des enfants de parents
divorcés ou séparés.
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