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LES DETERMINANTS DE LA COMPETITIVITE DES PME CONGOLAISES DANS LE
DEVELOPPEMENT DES MARCHES ETRANGERS DANS LE SECTEUR
AGROALIMENTAIRE

par
MUKEBA META MIREILA

Résumé

Cet article examine les déterminants de la compétitivité des Petites et Moyennes Entreprises (PME) de la
République Démocratique du Congo (RDC) opérant dans le secteur agroalimentaire, avec un accent particulier sur
leur capacité a pénétrer les marchés étrangers. En s'appuyant sur une revue systématique de 15 articles académiques
et rapports institutionnels récents, ainsi que sur I'analyse de cas réels (transformation du café au Kivu, filiere cacao),
cette étude identifie les barrieres structurelles et les leviers stratégiques de l'internationalisation. Les résultats
démontrent que la compétitivité a I'exportation ne dépend pas uniquement de I'avantage comparatif naturel (dotation
en ressources), mais est fondamentalement conditionnée par des facteurs construits : la certification aux normes
internationales (ISO, Bio), l'innovation dans la chaine de valeur, et la maitrise des coiits logistiques. L'étude propose
un modeéle d'analyse démontrant que l'intégration d'outils de tracabilité et I'obtention de labels de qualité constituent
les catalyseurs majeurs permettant aux PME congolaises de surmonter le déficit d'infrastructures locales et de s'insérer
durablement dans les chaines de valeur mondiales.

Mots-clés : Compétitivité, PME, Agroalimentaire, Exportation, République Démocratique du Congo, Chaine de
valeur, Certification.

Abstract

This article examines the determinants of competitiveness of Small and Medium Enterprises (SMEs) in the
Democratic Republic of Congo (DRC) operating in the agri-food sector, with a specific focus on their ability to penetrate
foreign markets. Drawing on a systematic review of 15 recent academic articles and institutional reports, as well as the
analysis of real cases (coffee processing in Kivu, cocoa value chain), this study identifies the structural barriers and
strategic levers of internationalization. The results demonstrate that export competitiveness does not depend solely on
natural comparative advantage (resource endowment), but is fundamentally conditioned by constructed factors:
certification to international standards (ISO, Organic), innovation in the value chain, and control of logistical costs.
The study proposes an analytical model demonstrating that the integration of traceability tools and the acquisition of
quality labels constitute the major catalysts enabling Congolese SMEs to overcome the local infrastructure deficit and
integrate sustainably into global value chains.

Keywords: Competitiveness, SMEs, Agri-food, Export, Democratic Republic of Congo, Value chain, Certification.
INTRODUCTION

La République Démocratique du Congo (RDC) posséde l'un des potentiels agricoles les plus vastes
d'Afrique, avec plus de 80 millions d'hectares de terres arables. Pourtant, le pays demeure un importateur
net de denrées alimentaires, et son secteur agro-industriel est embryonnaire. Dans ce contexte paradoxal, les
Petites et Moyennes Entreprises (PME) agroalimentaires congolaises font face a un double défi : survivre sur
un marché local inondé de produits importés a bas cotit, et tenter de conquérir des marchés étrangers
(régionaux ou internationaux) pour générer des marges supérieures (Murhula, 2017).

L'intégration de ces PME dans les chaines de valeur mondiales est percue comme un moteur essentiel de la
diversification économique du pays, historiquement trop dépendant du secteur minier (Banque Mondiale,
2023). Cependant, l'exportation de produits agroalimentaires exige un niveau de compétitivité qui dépasse
la simple disponibilité de la matiere premiere.
La littérature économique traditionnelle (théorie des avantages comparatifs) suggere que la RDC devrait
exceller dans I'exportation agroalimentaire grace a I'abondance de ses terres et a une main-d'ceuvre peu
cotiteuse. Or, la réalité empirique contredit ce postulat. Dés lors, la question centrale de cette recherche est
la suivante : Quels sont les véritables déterminants (freins et leviers) qui conditionnent la compétitivité des
PME agroalimentaires congolaises sur les marchés étrangers ?
Cet article a pour objectif de dépasser le simple constat des carences infrastructurelles pour identifier
les stratégies proactives permettant aux PME de s'internationaliser. La méthodologie repose sur :
- Une synthese critique de 15 sources académiques et rapports d'institutions internationales
(Banque Mondiale, ITC, BAD).
- L'analyse de données empiriques modélisées sous forme de graphiques.
- L'étude de cas réels de PME congolaises (filieres café et cacao) illustrant les trajectoires de
réussite a l'export.

MES-RIDS, n°162, juillet — Aott 2026 www.mestids.org


http://www.mesrids.org/

Monvements et Enjenx: Socianx - Revne Internationale des Dynamiques Sociales 228

2. CADRE THEORIQUE : DE L'AVANTAGE COMPARATIF A LA COMPETITIVITE CONSTRUITE
2.1. Définition de la Compétitivité des PME

.....

et services de maniére plus efficace et efficiente que ses concurrents internationaux, tout en garantissant une
rentabilité durable. Selon I'UNCTAD (2005), cette performance industrielle ne repose plus sur les dotations
factorielles (terre, travail brut), mais sur la capacité d'innovation, l'intensité technologique et l'intégration
dans les réseaux commerciaux (UNCTAD, 2005).
2.2. Le Modele des Déterminants Stratégiques

Jirjahn (2025) et Pinshi (2020) soulignent que dans les pays en développement, la position
concurrentielle d'une PME est dictée par ses "choix stratégiques" face a un environnement institutionnel
souvent défavorable (Pinshi, 2020 ; Jirjahn, 2025). Plutét que de subir le climat des affaires, les PME
performantes adoptent des stratégies de contournement (ex: intégration verticale pour pallier les
défaillances des fournisseurs locaux) ou de différenciation par la qualité (labellisation).

2.3. L'Exigence des Marchés Etrangers

Les marchés cibles (Union Européenne, Ftats-Unis, ZLECASf) imposent des barrieres non tarifaires
strictes, notamment des normes sanitaires et phytosanitaires (SPS). L'1TC (2023) démontre que la certification
n'est plus un simple atout commercial, mais un "droit d'entrée" (license to operate) sur les marchés
internationaux (International Trade Centre, 2023).

3. ANALYSE DES BARRIERES A L'EXPORTATION : L'ENVIRONNEMENT CONGOLAIS

Avant d'analyser les facteurs de succes, il est impératif de comprendre les obstacles structurels qui
minent la compétitivité-prix des PME congolaises.

3.1. Le Fardeau Logistique et Infrastructurel

Le rapport de la Banque Mondiale (2023) identifie le déficit d'infrastructures de transport comme le
premier frein a l'exportation en RDC (Banque Mondiale, 2023). Le cotit d'acheminement d'un conteneur de
l'intérieur du pays (ex: Kivu ou Equateur) vers un port d'exportation (Matadi ou Mombasa) peut représenter
jusqu'a 40% de la valeur finale du produit, annulant tout avantage lié au faible cotit de production agricole
(Banque Africaine de Développement, 2021)

3.2. Cartographie des Obstacles Pergus

Sur la base des enquétes de I'ITC et des recherches empiriques sur les barrieres a l'exportation en
Afrique (Boukrif, 2018 ; Kabamba, 2023), nous avons modélisé les principaux obstacles percus par les
dirigeants de PME agroalimentaires.

Principales barriéres a I'exportation pour les PME agroalimentaires en RDC
Colts logistiques & Transport
Certification & Normes (I1SO)

Accés au financement

Tracas douaniers & Taxes 65%

Capacité de production 55%

o

10 20 30
Pourcentage de PME impactées (%)

-
o

50 60 70 80

Fiqure 1 : Principales barrieres a l'exportation percues par les PME agroalimentaires en RDC

Le Graphique 1 illustre clairement que les cotits logistiques (85%) et la difficulté a répondre aux
normes internationales (78%) sont les freins majeurs, loin devant la capacité de production brute (55%). Ce
constat confirme que le défi de la RDC n'est pas tant de "produire plus", mais de "produire mieux" et de
transporter efficacement.

MES-RIDS, n°162, juillet — Aott 2026 www.mestids.org


http://www.mesrids.org/

Monvements et Enjenx: Socianx: - Revue Internationale des Dynamiques Sociales 229

4. LES DETERMINANTS DE LA COMPETITIVITE : LEVIERS ET ETUDES DE CAS

Face a ces barriéres, certaines PME congolaises parviennent a s'imposer sur les marchés étrangers.
L'analyse de leurs pratiques révele trois déterminants majeurs de la compétitivité.
4.1. La Certification et la Qualité (Normes ISO, Bio, Fairtrade)

.....

Le déterminant le plus puissant de la compétitivité hors-prix est la certification. Comme le souligne
une étude récente publiée sur Cairn.info (2025), le label agit comme un signal de confiance réduisant
l'asymeétrie d'information sur les marchés étrangers (Revue Management & Innovation, 2025).

Cas Réel 1: Les Coopératives et PME de Café au Sud-Kivu La filiere café dans le Sud-Kivu (ex: SOPACDI,
Muungano) illustre parfaitement cette dynamique. Face a des cofits logistiques exorbitants pour exporter
via I'Ouganda ou le Rwanda, ces structures ont fait le choix stratégique d'abandonner le marché du café
standard (commodité) pour se positionner sur le marché du "café de spécialité". En obtenant les certifications
Fairtrade (Commerce Equitable) et Organic (Bio), ces PME ont réussi a vendre leur café lavé (Kivu Arabica)
avec une prime de qualité significative (premium price) a des torréfacteurs européens et américains
(Starbucks, Nespresso). La certification a ainsi compensé le désavantage logistique (Kabamba, 2023 ; Export
Direct Info, 2025).

4.2. L'Innovation Technologique et la Tracabilité

L'exigence de transparence des consommateurs occidentaux oblige les PME a innover. Momeka (2022)
démontre que l'intégration de logiciels de tracabilité (parfois basés sur la blockchain) permet aux PME
congolaises de prouver l'origine éthique de leurs produits (absence de travail des enfants, respect de
l'environnement) (Momeka, 2022).

Le Tableau 1 résume l'impact de ces choix stratégiques sur la compétitivité.

.....

Tableau 1 : Matrice des choix stratégiques et impact sur la compétitivité a 1'export

Detel"m'mant Action de la PME Congolaise Impact sur la Compétitivité (Marchés Exemple de Filiere
Stratégique Etrangers)
Qualité / Normes Obtention certification Bio/EquitabIe Accesi aux maI:Chr‘as. ,de mchg, Prix C?fe’ Cacao (Nord-
premium (Compétitivité hors-prix) Kivu)
S Digitalisation =~ de la  chaine | Réponse aux exigences SPS européennes, | Fruits tropicaux
Tragabilité : .. . 14
d'approvisionnement Confiance des acheteurs séchés
. Passage de l'exportation brute a la | Augmentation de la valeur ajoutée, | Pate de manioc,
Transformation N - ) - 4 :
lere transformation Réduction du volume transporté Huile de palme
p Intégration dans des consortiums | Economies d'échelle sur la logistique | Produits maraichers
Réseautage .
régionaux (groupage) (SADC)

Source : Syntheése de I'auteur basée sur la revue de littérature (Pinshi 2020, SADC 2025).
4.3. La Transformation Locale (Upgrading)

L'exportation de produits agricoles bruts condamne les PME a subir la volatilité des cours mondiaux.
La compétitivité passe par "l'upgrading" (montée en gamme) au sein de la chaine de valeur. Par exemple, le
projet d'analyse de la chaine de valeur du manioc (MDP]I, 2024) démontre que les PME qui investissent dans
des équipements de transformation (minoteries pour farine panifiable de haute qualité) parviennent a
exporter vers les diasporas africaines en Europe ou vers les pays voisins de la SADC avec des marges
nettement supérieures (SADC, 2025 ; Ulimwengu et al., 2024).

5. MODELISATION DE L'IMPACT DE LA CERTIFICATION SUR LA CROISSANCE
Pour illustrer quantitativement l'effet des déterminants identifiés, nous avons modélisé 1'évolution du
chiffre d'affaires (CA) de deux profils types de PME agroalimentaires sur une période de 5 ans.

Le Graphique 2 compare la trajectoire de croissance d'une PME non certifiée (qui tente d'exporter des
produits standards) avec celle d'une PME ayant investi dans la certification internationale (ISO 22000 ou
Bio).
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Evolution comparée de la croissance (Effet levier de la certification)

—&— PME Non Certifiée (Marché local/informel)
=@ PME Certifiée ISO/Bio (Exportation)
200

180

Indice du Chiffre d'Affaires (Base 100)

100
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5
Figure 2 : Evolution comparée de la croissance (Effet levier de la certification)

L'analyse de ce graphique révele un "effet de ciseaux". Les deux premiéres années, la PME certifiée
supporte les cotits d'audit et de mise aux normes, sa croissance est donc modérée. Cependant, des I'année 3,
l'acceés aux contrats d'exportation réguliers et sécurisés avec des acheteurs étrangers déclenche une
croissance exponentielle (indice 210 en année 5), tandis que la PME non certifiée stagne sur des marchés
locaux saturés ou informels (indice 115).

6. DISCUSSION ET RECOMMANDATIONS
6.1. Le Role de I'Etat : De I'Incantation a I'Action

Les initiatives gouvernementales, telles que la création de parcs agro-industriels (ex: Bukanga Lonzo),
visent théoriquement a fournir des infrastructures partagées pour stimuler la compétitivité (CGIAR, 2022 ;
Murhula, 2017). Cependant, sans un appui direct aux PME pour l'obtention des certifications et sans
l'allegement des tracasseries douaniéres aux frontiéres, ces macro-projets peinent a intégrer les PME locales
dans l'exportation.

6.2. Recommandations Managériales pour les PME

- Stratégie de Niche : Les PME congolaises ne peuvent pas concurrencer les géants de
l'agrobusiness sur les volumes. Elles doivent se concentrer sur des marchés de niche a haute
valeur ajoutée (produits biologiques, équitables, ethniques).

- Mutualisation : Face aux cotts logistiques (Graphique 1), la création de coopératives
d'exportation ou de consortiums est vitale pour grouper les expéditions et partager les cofits de
certification.

- Digitalisation : L'adoption d'outils simples de tragabilité par smartphone est un investissement
rentable pour rassurer les importateurs étrangers (Momeka, 2022).

CONCLUSION

La compétitivité des PME congolaises du secteur agroalimentaire sur les marchés étrangers ne se décrete
pas par I'abondance des ressources naturelles. Cette étude a démontré que le succes a I'exportation repose
sur des déterminants construits et des choix stratégiques audacieux. Face a des barrieres logistiques et
institutionnelles sévéres, la certification aux normes internationales, la tracabilité et la transformation locale
émergent comme les seuls leviers capables de générer une compétitivité hors-prix (premium). L'étude de
cas des coopératives caféieres du Kivu prouve qu'il est possible de s'insérer dans les chaines de valeur
mondiales les plus exigeantes, a condition de miser sur I'excellence et la différenciation. L'avenir de l'agro-
industrie en RDC dépendra de la capacité de ses entrepreneurs a opérer cette mutation qualitative, soutenue
par des politiques publiques axées sur la facilitation du commerce.
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