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Résumé

Cette étude identifie les besoins percus pour la mise en ceuvre du cours
d’informatique dans des écoles secondaires de la commune de Mont-Ngafula a
Kinshasa. L'enquéte par questionnaire porte sur 52 enseignants. Les résultats
montrent que 92,3 % des répondants déclarent que leur école organise
I'enseignement de l'informatique, mais 57,7 % indiquent que les enseignants qui
assurent ce cours ne sont pas qualifiés. Les insuffisances les plus fréquemment
signalées concernent le nombre d’ordinateurs et la disponibilité d'une salle
d’informatique (73,1 % d’appréciations négatives chacune), l'implication des
parents dans l'équipement (67,3 %) et I'alimentation électrique (63,5 %). Parmi
les besoins prioritaires, 30,8 % citent le courant électrique, 25,0 % les
ordinateurs, 23,1 % le personnel qualifié et 21,1 % un laboratoire. Par ailleurs,
69,2 % des répondants estiment que les conditions actuelles ne permettent pas
suffisamment 1'appropriation de l'informatique et l'intégration ultérieure des
TIC. L’étude conclut que la mise en ceuvre effective du cours suppose une
combinaison d’équipements, d’énergie, de qualification professionnelle et
d’accompagnement pédagogique. Les analyses de chi carré rapportées dans le
manuscrit sont interprétées avec prudence, les tableaux de contingence et
fréquences attendues nécessaires a I'étude d’associations entre variables n'étant
pas disponibles.

Mots-clés : informatique scolaire ; TIC ; enseignement secondaire ; équipements
; qualification des enseignants ; Mont-Ngafula.

Abstract

This study identifies perceived implementation needs for computer science
education in secondary schools in Mont-Ngafula, Kinshasa. A questionnaire
survey was conducted among 52 teachers. While 92.3% reported that their
schools organize computer science classes, 57.7% indicated that the teachers
responsible for the course are not qualified. The main constraints concern
insufficient computers and computer rooms, parental involvement in equipment,
and electricity supply. Priority needs include electricity, computers, qualified
staff and laboratories. In addition, 69.2% of respondents considered current
conditions insufficient for students to appropriate computer science and later
integrate ICT. The study concludes that effective implementation requires
coordinated improvements in equipment, energy, teacher qualification and
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pedagogical support. The chi-square results reported in the source are interpreted
cautiously because the contingency tables required to establish associations
between variables are not available.

Keywords : computer science education; ICT; secondary schools; equipment;
teacher qualification; Mont-Ngafula.

INTRODUCTION

L'informatique ne constitue plus uniquement un support de
I'enseignement : elle est devenue un objet de formation nécessaire a la
compréhension de I'environnement numérique contemporain. Le
programme congolais d’'informatique de l'enseignement secondaire
consacre cette évolution en proposant des apprentissages allant de la
manipulation de I’ordinateur aux logiciels usuels et a certaines notions de
programmation.222

La présence d’un cours au programme ne garantit toutefois pas sa mise
en ceuvre. L’'intégration pédagogique des technologies dépend de la
qualification des enseignants, de la disponibilité des équipements, de
I"électricité, des espaces de pratique, de 'accompagnement institutionnel
et de I'organisation pédagogique.223

La question centrale est donc la suivante : quels besoins les enseignants
identifient-ils comme prioritaires pour assurer une mise en ceuvre
normale et effective du cours d’informatique dans les écoles secondaires
de Mont-Ngafula ? L’étude vise a décrire les conditions actuelles et a
hiérarchiser les besoins déclarés, sans prétendre mesurer directement les
compétences numériques des éleves.

1. CADRE THEORIQUE

L'informatique peut étre envisagée comme objet d’enseignement et
comme outil transversal. Cette double fonction impose de distinguer
'intégration physique des technologies de leur intégration pédagogique :
un laboratoire équipé ne produit pas automatiquement des
apprentissages si les activités, les compétences enseignantes et le suivi
pédagogique ne sont pas adaptés.224

La littérature sur I'implantation des programmes souligne également que
les résultats observés dépendent de la qualité de la mise en ceuvre. Les

222Ministere de I'Enseignement primaire, secondaire et professionnel, Programme
d’informatique de I'enseignement secondaire, DIPROMAD, 2007.

2230CDE, Les nouvelles technologies a I'école : apprendre a changer, Paris, 2001.

224C. Raby, Analyse du cheminement qui a mené des enseignants du primaire a développer
une utilisation exemplaire des TIC en classe, thése de doctorat, UQAM, 2004.
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ressources, la formation, le soutien organisationnel et la fidélité aux
objectifs constituent des conditions majeures de réussite.225

2. METHODOLOGIE

L’étude a été réalisée dans des écoles secondaires de la commune de
Mont-Ngafula pendant l'année scolaire 2025-2026. L’échantillon
comprend 52 enseignants : 43 hommes (82,7 %) et 9 femmes (17,3 %). Les
20-29 ans représentent 59,6 % des répondants, les 30-39 ans 26,9 % et les
40 ans et plus 13,5 %. L’état civil se répartit entre 63,5 % de célibataires et
36,5 % de personnes mariées.

Le questionnaire comprenait des questions sur l'existence du cours, la
qualification des enseignants, la disponibilité du programme, les
conditions matérielles, les besoins prioritaires, les difficultés et les
précautions proposées. Les réponses ouvertes ont été regroupées par
analyse de contenu ; les réponses fermées ont été décrites par fréquences
et pourcentages.

Le manuscrit mentionne des tests du chi carré, mais ne fournit pas les
tableaux croisés, les fréquences attendues ni les cellules ayant servi a
plusieurs calculs. En conséquence, la présente version ne transforme pas
ces valeurs en preuve d'une « influence » du sexe, de I'age, de I'état civil
ou du niveau d’études. Un chi carré de conformité peut montrer qu'une
distribution observée differe d’une distribution attendue ; il ne démontre
pas a lui seul une association entre deux variables.

Une autre limite réside dans 1’absence d’information détaillée sur le plan
d’échantillonnage et la liste des établissements couverts. Les résultats
décrivent donc les perceptions des 52 enseignants enquétés et ne sont pas
généralisés statistiquement a I'ensemble des écoles de Mont-Ngafula.

3. RESULTATS

3.1. Organisation du cours et qualification du personnel

Quarante-huit répondants sur 52 (92,3 %) déclarent que leur école
organise le cours d’informatique. En revanche, 30 répondants (57,7 %)
considérent que les enseignants chargés du cours ne sont pas qualifiés. Ce
décalage montre que I'inscription du cours dans I"offre scolaire ne garantit
pas la disponibilité des compétences nécessaires a son enseignement.

225J. A. Durlak et E. P. DuPré, « Implementation matters », American Journal of Community
Psychology, vol. 41, 2008, pp. 327-350.
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3.2. Conditions matérielles et institutionnelles
Tableau 1. Principales insuffisances signalées par les répondants

Condition jugée mauvaise Pourcentage

Nombre d’ordinateurs par rapport 0
. 73,1 %

aux besoins

Dlllspomblh-te d’une salle 731 %

d’informatique

I’n,nph'catlon des parents dans 673 %

I"équipement

Alimentation électrique 63,5 %

Facilités accordées par les 0

' 4 59,6 %

responsables de I’école

Disponibilité des ordinateurs 55,8 %

Etat- de fonctionnement des 51.9 %

ordinateurs

Ces résultats montrent que les contraintes sont interdépendantes. La
disponibilité de l'ordinateur n’est pertinente que si l'équipement
fonctionne, si I'énergie est disponible et si un espace de pratique permet
une utilisation réguliere par les éleves.

3.3. Besoins prioritaires

Tableau 2. Besoin prioritaire cité

Besoin Fréquence Pourcentage
Courant électrique 16 30,8 %
Ordinateurs 13 25,0 %
Personnel qualifié 12 23,1 %
Laboratoire 11 21,1 %
Total 52 100 %

Le classement confirme que 1'énergie et les équipements occupent une
place centrale, mais que les ressources humaines et I'espace pédagogique
restent également déterminants.

3.4. Appropriation de I'informatique et précautions proposées
Trente-six répondants (69,2 %) ne pensent pas que les pratiques et
matériels actuels permettent une appropriation suffisante de
I'informatique et 'intégration ultérieure des TIC ; 13 (25 %) sont d"un avis
contraire et 3 (5,8 %) ne se prononcent pas.
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Tableau 3. Principale précaution proposée

Précaution Fréquence Pourcentage corrigé
Equiper les écoles et
créer des laboratoires 31 59,6 %
adaptés
Former des 11 212 %

enseignants qualifiés
Assurer | elef’frlate' ou 10 192 %
une source d’énergie

Total 52 100 %
Le pourcentage attribué a la premiere modalité dans le manuscrit était de
67,6 %. Comme 31 réponses sur 52 représentent 59,6 %, cette valeur a été
corrigée. Les trois fréquences totalisant exactement 52, le tableau est
interprété comme une question a choix principal.

4. DISCUSSION

Le principal résultat de 1'étude réside dans le contraste entre une forte
présence déclarée du cours et des conditions de mise en ceuvre jugées
insuffisantes. Il confirme 1'idée selon laquelle I'intégration du numérique
a I'école ne peut étre réduite a la présence d"un curriculum ou a 'achat
d’équipements.

La qualification du personnel apparait particulierement importante. Sans
maitrise disciplinaire et pédagogique, le risque est de limiter le cours a
des notions théoriques ou a des manipulations ponctuelles, alors que
'objectif est de permettre aux éleves de développer des compétences
transférables.

La question énergétique est également structurante dans le contexte
étudié. Les investissements en ordinateurs et laboratoires ne peuvent
produire des effets durables sans alimentation stable, maintenance et
dispositifs de sécurité.

Enfin, les résultats ne permettent pas de mesurer l'effet du cours sur les
performances ou compétences effectives des éleves. Une recherche
complémentaire devrait associer observation des cours, inventaire des
équipements, test de compétences numériques des éléves et
échantillonnage documenté des établissements.

CONCLUSION

L’enquéte montre que l'enseignement de l'informatique est déclaré
comme organisé dans la majorité des écoles représentées, mais que sa
mise en ceuvre demeure limitée par des besoins matériels, énergétiques,
humains et pédagogiques. L'action prioritaire devrait donc étre intégrée :
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équipements fonctionnels, énergie, enseignants qualifiés, laboratoires

adaptés, maintenance et accompagnement pédagogique.

Les résultats constituent un diagnostic exploratoire utile pour Mont-

Ngafula. IIs ne doivent toutefois pas étre interprétés comme une mesure

exhaustive de toutes les écoles de la commune ni comme la preuve causale

de I'effet de chaque facteur sur l'apprentissage.
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